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THANH PHO HUNG YEN DPic 1ap - Ty do - Hanh phiic
S6: 05 /KH-UBND TP. Hung Yén, ngaypf thdang 01 ndm 2023
KE HOACH

Tuyén truyén cii cach hanh chinh nim 2023

Thuc hién Ké hoach s6 205/KH-UBND ngdy 23/12/2022 ctia Uy ban nhan
dan tinh Hung Yén vé Tuyén truyén cai cich hanh chinh nim 2023; Uy ban
nhén dan thanh phé Hung Yén ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh (CCHC) niam 2023 véi nhitng ndi dung sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Néng cao nhan thirc, trach nhiém cua tap thé lanh dao, ngudi dL'mg dau,
cua can by, cong chirc, vién chirc trong co quan hanh chinh nha nuéc cac cép va
Nhan dan vé y nghla muc tiéu, tAm quan trong clia cong tac CCHC dbi véi sy
phét trién kinh t& - x3 hoi cua thanh phd; tir d6 phat huy hét kha ning dé trién
khai thyc hién hiéu qua Ké hoach CCHC ndm 2023 ciia thanh phd.

- Tang cudng cdng tac phdi hop véi co quan truyén thong, béo chi dé phan
anh va biéu duong kip thoi cac don vi, c4 nhan guong mau, c6 thanh tich xuét
sic trong cong téc CCHC & céc cap Phat huy vai tr0 cua cdc co quan bdo
chi,phat thanh trong viéc tuyén truyén k1p thoi vé két qua va nhiém vu trong tam
CCHC, gép phan thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach CCHC nam 2023 ctia thanh ph.

- Ting cudng sy hiéu biét, tham gia gbp y cla nguoi dan, td chic vé
CCHC, trong tam la cai cach thu tuc hanh chinh; loi ich cua viéc sur dung cac
dich vu cong dugc co quan hanh chinh nha nuéc cung cip, khuyén khich ngu’ou
dan, t6 chirc sir dung dich vu cOng truc tuyen dich vu buu chinh céng ich, t1et
kiém chi phi ctia ngudi dan, t6 chirc va ngudn luc xa hoi.

2. Yéu ciu

- Tuyén truyén CCHC phai gé.n voi 10 trinh thuc hién cédc muc tiéu, nhiém
vu ciia Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc, Ké hoach CCHC nha nuéc
thanh ph6 Hung Yén giai doan 2021-2025, Ké hoach CCHC nha nuéc thanh phé
Hung Yén nam 2023.

- Cong tac tuyén truyén CCHC dam bao thiét thuce, kip thoi, theo dung tién

do dé ra.Thyc hién tuyén truyen sdu rong, c6 hiéu qua, phit hop véi yéu cau, dic
diém, nhiém vu cua timg ddi tuong, timg don vi, timg phuong, x4, t&i moi ting
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16p nhén dan va can b, cong chirc, vién chire nhim dap Gng kip thoi, ddy du
nhu cau nam bit, tim hiéu thong tin vé cong téc CCHC nha nudc.

- Tang cuong cic luc lugng tham gia cong tac tuyén truyén; déi mai noi
dung va hinh thirc tuyén truyén; két hop cong téc tuyén truyén vé CCHC véi
viéc pho bién, tuyén truyén, gido duc vé céc chi truong, chinh sach ctia Pang va
phép luat ctia Nha nuére.

1. POI TUQNG, HINH THU'C TUYEN TRUYEN
1. P6i twgng

Can by, cong chire, vién chirc, nguoi lao dong lam viéc trong co quan hanh
chinh nha nuéc, céc td chic chinh tri-xa hoi, don vi sy nghiép cong 1ap, doanh
nghiép va Nhan dan trén dja ban thanh phé.

2. NOi dung tuyén truyén

- Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tim quan trong, y nghia, muc tiéu va
tac dong clia CCHC dén phat trién kinh t& - x3 hdi cta dat nuéc, cia tinh, cia
thanh phd; tuyén truyén tinh hinh trién khai, két qua, thanh tyu trong thuc hién
Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030 dugc ban hanh tai
Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phu va Chi thj sé 23/CT-
TTg ngay 02/9/2021 ctia Thu tudng Chinh phu vé vige diy manh thuc hién
Chuong trinh téng thé CCHC nha nuoc giai doan 2021-2030; K& hoach sé
174/KH-UBND ngay 14/12/2021 ctia UBND thanh phé vé& viéc Cai cach hanh
chinh thanh phé Hung Yén giai doan 2021-2025; Chi thi sé 28-CT/TU ngay
10/8/2022 ctia Ban Thudng vu Tinh iy vé ddy manh cong tdc CCHC trén dia
ban tinh.

- Céc quan diém, chi truong cia Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nude
vé CCHC. Vai tro, trdch nhiém ctia cép Uy dang, ctia ngudi dimg diu cia co
quan, don vi, dia phuong trong viéc trién khai thuc hién nhiém vu CCHC,

- Tuyén truyén, phé bién cac ndi dung vé cai cach thé ché; cai cach thy tuc
hanh chinh, viéc thuc hién co ché mot ctira, mot ctra lién thdng trong giai quyét
th tuc hanh chinh; cai cach t§ chic bd may hanh chinh nha nudc, ra soét, diéu
chinh chitc ning, nhiém vu, quyén han va té chire, sép xép lai co quan, 6 chic,
don vi; tinh hinh, két qua trién khai cai cach cong vu, cong chirc. Cac quy dinh
cia phap luat vé quan ly, tuyén dung, str dung, khen thudng, ky luit, can bo,
cong chite, vién chirc trong thuc hién nhiém vu, dic biét la trong giai quyét cong
viéc c nhan, t6 chirc. Tinh hinh, két qué trién khai thyc hién ché do tu chu, tur
chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi ctia céc don vi sy nghiép cong
lap; cong khai minh bach thu chi tai chinh theo quy dinh. Tinh hinh trién khai
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céc ndi dung xay dung va phét trién Chinh quyén dién ttr, Chinh quyén s, diy
manh ng dung cdng nghé thong tin.

- Tuyén truyén céc g1a1 phap nang cao Chi sb Cai cach hanh chinh; Chi s6
hai long cua nguoi dan td chirc dbi véi su phuc vu cuia céc co quan hanh chinh
nha nudc va cdc Chi s6 khac phan 4nh nén hanh chinh cia tinh, thanh phé.

- Tuyén truyén céc tip thé va c4 nhan tai co quan hanh chinh nha nuéc, don
vi su nghiép trén dia ban thanh phé co thanh tich trong thyc hién nhiém vu
CCHC duogc biéu duong khen thudng.

3. Hinh thirc tuyén truyén

- Piang tai tin bai vé thuc hién cong tic CCHC trén céc chuyén trang,
chuyén muc va céc phuong tién thong tin dai ching: Cong thong tin dién tir ca
thanh pho Trung tdm Vian héa va Truyén thanh thanh phé va hé thdng truyén
thanh cép x4.

- T chirc tip hudn, bdi dudng nghiép vy, quéan triét ndi dung, ké hoach
thyc hién nhiém vu CCHC nha nuorc cho doi ngfi can bg, céng chire, vién chirc;
t6 chitc cac cude thi tim hidu vé CCHG; long ghép ndi dung CCHC trong cac
héi nghi tuyén truyén, phé bién, gido duc phap luét, cic cudc hop, giao ban cua
phong, ban, don vi; phét hanh t& roi, pa nd, 4p phich lién quan dén CCHC...

- Thuong xuyén cép nhat, cong khai day du, ro rang, ding quy dinh cac thu
tuc hanh chinh tai try sé 1am viéc cta cac phong, ban, don vi, Cong théng tin
dién tir thanh pho tao diéu kién thuan loi cho t8 chire, ¢4 nhén tra ciru, tim hiéu
thong tin.

- Phét hién, dua vao thi diém céc sang kién, giai phap nham néng cao hiéu
qua tac CCHC trén dia ban thanh phd.

- Céc hinh thirc tuyén truyén khac phi hop véi dic didm, tinh hinh cta
phong, ban, don vi.....

(Nhiém vu cu thé theo Phu luc dinh kem)

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong Vin héa va Théng tin thanh phd

- Xay dung K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh thanh phd Hung
Yén nam 2022.

- Chu tri, phéi hop véi phong Noi vu va cac phong, ban, don vi c6 lién
quan thuc hién tuyén truyén vé CCHC.

- Huéng dan cic Trung tdm Vin héa va Truyén thanh thanh phd; UBND
cac phu'orng, x4 x4y dung ndi dung chwong trinh tuyén truyén vé CCHC trén hé
thong truyén thanh tir thanh phé dén co s6.

_________
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-Dinh ky 6 thang, 1 nim bio cio tinh hinh, két qua thyc hién cong tic
thdng tin, tuyén truyén CCHC ctia thanh phd gt vé phong N6i vy thanh phd.

2. Phong N§i vu thanh phé

- Theo dai, huéng dan, don déc, kidm tra cac phong, don vi; UBND céc
phuong, xi trién khai thuc hién ké hoach; dinh ky téng hop, bdo cdo UBND
thanh phd.

- Chu tri, phéi hop véi cac phong c6 lién quan td chirc toa dam, trao dbi vé
cong tic CCHC trén dia ban thanh phd theo Ké hoach ctia UBND thanh phd.

- T6 chirc céc 16p tap hudn, bdi dudng dé nang cao nhén thirc cho can b,
cong chirc, vién chirc vé CCHC. :

- Chu tri, phéi hop véi cac phong c6 lién quan duy tri trang thong tin vé
CCHC thanh phé Hung Yén.

- Gén cdng tac tuyén truyén CCHC véi cong téc thi dua, khen thudng trong
hoat dong ctia phong, ban, don vi ctia UBND thanh phé.

- Théng tin kip thoi két qua thuc hién cong tac CCHC, gi6i thiéu dién hinh
tot v& CCHC dé tuyén truyén. '

3. Viin phong HDND-UBND thanh phé

- Huéng dan UBND c4c phudng, xd cip nhat, cong khai day du, ro rang,
ding quy dinh céc tha tuc hanh chinh tai try s& lam viéc, noi giai quyét tha tuc
Hanh chinh va trén Cong thong tin dién tw, trang Dichvucong.hungyen.gov.vn.

- Ch tri, phéi hop véi céc phong c6 lién quan cua thanh phd; Trung tam
Vén héa va Truyén thanh thanh phé trién khai c6 hiéu qua Ké hoach truyén
thong vé hoat dong kiém soat TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cira lién
thong va thuc hién TTHC trén méi truong dién tir tinh Hung Yén.

- Chu tri, phdi hop v6i céc phong, ban c6 lién quan dua thong tin tuyén
truyén ddy du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thyc hién CCHC. Thiét lap kénh
tiép nhan, phan hdi y kién, kién nghi ciia c4 nhén, t6 chire v& cac quy dinh lién
quan dén CCHC tai tru s6, duong diy néng va trén Cong théng tin dién tir cua
UBND thanh phé.

4. Phong Tw phap thanh phé

- Long ghép tuyén truyén cong tic CCHC véi cong tac tuyén truyén, phd
bién, gido duc phap ludt trén dia ban thanh phd.

- B6 tri can b§, cong chire, vién chirc ¢6 néng lyc, hiéu biét kién thirc phap
luat dé thuc hién cbng tac tuyén truyén CCHC.
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5. Phong Tai chinh - Ké hoach thanh phé

Bb tri kinh phi thuc hién cdc nhiém vy tuyén truyén CCHC cta thanh phd
theo ké hoach; huéng dan cac don vi; 1ap dy toan ngan séch, quan ly, st dung va

quyét toan kinh phi thuc hién cac nhiém vy tuyén truyén CCHC dam bao theo
quy dinh.

6. Trung tim Vin ho6a va Truyén thanh thanh pho

- Phéi hop véi cac phong c6 lién quan ddy manh cong tac tuyén truyen
CCHC béng nhiéu hinh thc phong phu da dang nhu: Pua tin, bai phong su vé
cong tac CCHC cua thanh phd, két hop véi cac chuong trinh tuyén truyén siu
nhu trao d6i, phong vén, duy tri phat séng chuyén dé, chuyen muc CCHC dinh
ky hang thang trén hé théng truyen thanh tr thanh phé dén co sé tuyén truyén
CCHC dé ngudi dan thanh phd biét thuc hién.

- T6 chirc tuyen truyén trén xe luu dong, trén hé théng pa né, 4p phich khéu
hiéu tuyén truyén CCHC trén dia ban thanh phd.

7. Dé nghi Uy ban Miit tran T4 qudc Viét Nam va cic t6 chirc chinh tri
- xa hoi thanh phé: Thyc hién va chi dao céc don vi, to chuc truc thude phdi
hop véi cac co quan, td chuc lién quan trién khai c6 hiéu qua cong tac tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh.

8. Cac phong, ban, don vi thanh pho

- Tang cudng tiép xic va déi thoai véi td chirc va cong dan trong qua trinh
thuc thi phép luét ciia nganh, don vi, dia phuong, can bg, cong chirc, vién chirc
noi chung va trong cong tac giai quyét TTHC cho td chitc va cong dan noi riéng.

- Chu dong, tich cuc, kip thoi phéi hop véi céc don vi chi tri néu trén dé
dam bao ké hoach dugc thuc hién t6t. Pon vi cha tri phai c6 trach nhiém lap ké
hoach cu thé, néu o yeu cau phéi hop phu hop véi chirc niang ctia don vi tham
gia; dong thoi théng nhat noi dung, bién phép va phan cong cu thé trong timg
cdng viéc véi cac don vi phdi hop.

9. Uy ban nhan dan cac phwong, xi
- X4y dyung K& hoach tuyén truyén Cai cach hanh chinh ndm 2023 cia don Vi.
- Chu tich UBND cac phuong, x3 truc tiép chi dao va chiju trach nhiém vé

cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC trong pham vi, nhiém vu dugc giao va
phu trach.

- Tang cudng tiép xiic va déi thoai véi td chirc va cong déan trong qua trinh
thuc thi phdp luat ctia nganh, don vi, dia phuong, cén b, cong chuc, vién chirc
né6i chung va trong cdng tac giai quyét TTHC cho t4 chirc va cong dan noi riéng.

>
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- Chu ddng, tich cyc, kip thoi phdi hop véi céc don vi chi tri néu trén dé t
chic trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach tuyén truyén vé cong tac CCHC

trén dia ban.

Trén day 1a ké hoach tuyén truyén CCHC thanh phd Hung Yén nim 2023;

UBND thanh phé yéu cu cic phong,

khai thyuc hién./. _—

Noi nhin:

- UBND tinh;

- S& Noi vy;

- Chi tich, cac PCT UBND thanh phé;
- Céc phong, ban, don vi ciia TP;

- UBND cac phudng, x3;

- Luu: VT, "

ban, don vi, UBND cac phuong, xa trién
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PHUC LUC

NHIEM VU TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2023
(Kém theo Ké hoach sé 06 /KH-UBND ngayl /84/202 cua UBND thanh phd)

- . % i " Thaoi gian
STT Nhiém vu Sin pham Co quan chii tri | Co quan phéi hop . g
thoi gian
Tuyén truyén vé Chuong trinh tdng thé CC nha nudc giai
doan 2021-2030 dugc ban hanh tai Nghij quyét sé 76/NQ-
CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phti va Chi thi s 23/CT- Blidng Mo v ks
TTg ngay 02/9/2021 cta Thu tuéng Chinh phu vé& viée déy : 5 N . y P ’Ap .g
o A 3 £ . | Céc phong, ban, don vi | Vin héa va Thong tin
manh thyc hién Chuong trinh téng th8 CCHC nha nuéc .. " R 5 5 £ " 5 2
1 .. P p .| Tin, bai, phong su thugc UBND  thanh | thanh phé; Trung tdm Thuodng xuyén
giai doan 2021-2030; K& hoach sb 174/KH-UBND ngay hé: UBND céb xa Vin héa va Truvén
14/12/2021 ciia UBND thanh phé v& viéc Cai cach hanh PSS B R T ¥
chinh thanh phé Hung Yén giai doan 2021-2025. Chi thi pAg
so 28-CT/TU ngay 10/8/2022 cua Ban Thuong vu Tinh uy
vé diy manh cong tac CCHC trén dia ban tinh.
A . C : s 1 -] d i
T6 chite tap huén, néng cao nghi¢p vu CCHC cho cén bd, | Ké hoach, tai lidu, céc | Phong N6i vu thanh £ pliong, ban, don v}
% | cong chic, vién chi 6p tap hudn hé Blge UBND: i
. 3 8 M P =P pAD. phd; UBND cp xa
; . Phong VHTT TP, Trung | _, ) ;,"-’.-.
: 5 T : 5 ¢ 3 hé d
3 | Phét trién c4c hinh thirc tuyén truyén CCHC ml;l’ l:i;p :oniis;, o tim Vian hoa va Truyén Séaiign orllli;ban, onv Thuong xuyg;nr‘
> pano, app thanh thanh phd. quan. ‘\‘«\,\;*4
. . . 5 e % . Vién phong HDND- Céc phong, ban, don vi ')
4 iﬁ“ﬁi duy tri chuyén trang thong tin vé CCHC ciia Céng thong tin dién tr | UBND TP, Phong Noi | thuge UBND thanh | Thuong xuyén
PRo. vy, phong VHTT TP | phé; UBND cép xa
5 Tuyén truyén cdng tac cai cach td chirc bd may, pho bién | Tin bai cong khai trén | Phong Van héa va | Phong Nbi vu thanh Thntbmg xuyén

dén can bo, cdng chire, vién chirc, ngudi lao dong vé tAm

Cbng théng tin dién tir

Théng tin thanh phé;

phd




quan trong cua viéc tinh giam bién ché; cong tac dao tao, | cia thanh phd; hé Trung tdm Vin hoéa va
bdi dudng, luan chuyén, diéu dong; chinh sach thu hut, dai | théng dai truyén thanh Truyén thanh thanh
ngd ngudn nhan luc chét lugng cao; ky cuong, ky lut, | tir thanh phd dén co phé
hanh chinh, tinh thén trach nhiém, dao dic, cong vu cla | so.
ddi ngii, can by, cong chirc va ngudi dimg diu co quan,
don vi.
Tuyén truyén, ph bién thyc hién cdc Quyét dinh ctia Thi tudng
chinh pha: Quyét dinh s 1521/QD-TTg ngay 06/10/2020, Quyét Céc phong, ban, don vi
6 | dinh s6 407/QD-TTg ngay 30/3/2022, Quyét dinh sb 977/QP- | Ké hoach Béo cdo Phong Tu Phap thuéc UBND TP; Niam 2023
' TTg ngay 11/8/2022, Quyét dinh sb 979/Qb-TTg ngay UBND céc phuong, xa
12/8/2022, Quyét dinh sb 14/2019/QD-TTg ngay 13/3/2019.
Tuyén truyén cai cach thé ché 16ng ghép trong cac Chuong Céc phong, ban, don vi
7 trinh phéi hop vé cdng tac phd bién, gido duc phép luat véi | Ké hoach, Bdo cdo Phong Tu Phap thuéc UBND TP; Thudng xuyén
co quan, don vi. UBND céc phuong, xa
R A PR S T . R e Céc tai liéu tuyén Céc phong, ban, don vi
8 Tu}:en tﬂr.uyeAn, phs ble.:n 'cac ‘van bén phép luit méi duge truyén: To gép; bé Phong Tu Phép thuéc UBND TP; Thuodng xuyén
Gubchion (g quatet céie kg hop cuong; Ban tin tu phap UBND céc phuong, xa
Céc phong, ban, don vi
9 Trién khai thuc hién Ngay Phép luat nim 2023 Ké hoach, B4o cdo Phong Tu Phép thugc UBND TP; Quy 111/2023 "
UBND céc phuong, xa e
Ban hanh Ké hoach truyén thong v& hoat dong kiém soat Kf hoachﬂtruyc?rzl thon’g . . Céc phong, ban, don vi i
51 . L A . PO : . | v€ hoat dong kiém sodt | Van phong HDND- R  p
10 | TTHC, trién khai co ché mdt cira, mot cira lién ’thong va TTHC: vin ban tridn | UBND TP thuoc  UBND TP;  Thang 01/20‘23};
thye hién TTHC trén moi trudmg dién tir thanh phé e ' UBND céc phudng, xi 3
khai thyc hién V3~
T(‘)’ chirc trién lfhal K:é hoachA truyén ,théngA vé ’hoa.tﬂd()n% klém Céic nhiém vu theo K& | Van phong HDND- Céci phong, ban, don vi Tl.xeo thoi ﬁ?af
11 | so4t TTHC, trién khai co ché mdt cira, mot cu'a'hen thong va hoach dugc thuc hien | UBND TP thuoc UBND TP; tai Ké& hoact
thyc hién TTHC trén méi trudng dién tir thanh ph Hung Yén. ’ T j ' UBND céc phuong, x4 | cia UBND TP




Tuyén truyén d4y manh tmg dung CNTT trong hoat dong
quan ly nha nudc cua cic co quan nha nuéc trén dia ban

Céc phong, ban, don vi

Phong Vian héa va
Théng tin TP; Vin

12 thanh phd nam 2023 nham xay dung, phat trién Chinh | Tin, ) bai, phéng su, thude UBND TP: phong HPND-UBND | Thuomg xuyén
quyen dién tir, Chinh quyen s6 gén chit ché véi chuyén dbi chuyén muc , . " ,
UBND céc phuong, xa | TP; UBND cac
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bao dam an toan, an ninh mang cua thanh phd. P &
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: .. " Trung tdm Vin héa va . R
13 | vu cOng truc tuyen mét phan (mirc dd 3). Qua do khuyen Tin, bai, phéng su, thuoc UBND TP; X ) Thuong xuyén
, . . | Truyén thanh thanh
khich c4 nhén, t§ chic sir dung dich vu céng tryc tuyén, UBND céc phuong, xa J ,
ph6. UBND  c4c
tiét kiém thoi gian, chi phi ctia c4 nhén, t§ chirc . N
phuong, x3
Tuyén truyén cai thién méi trudng dau tu kinh doanh, nang Céc phone. ban. don vi
14 | cao nang luc canh tranh cip tinh K& hoach, Béo céo Phong Kinh té TP P1ong, ban, " | Thudng xuyén
UBND TP
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