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S6: 11 /KH-UBND TP, Hung Yén, ngay 75 thang 07 nam 2024

KE HOACH
Cai cach hanh chinh thanh pho Hung Yén nam 2024

Can ctr Ké hoach s6 187/KH-UBND ngay 21/12/2023 caa UBND tinh vé
cai cach hanh chinh nha nudc tinh Hung Y&n nam 2024. D¢ trién khai kip thoi cac
ndi dung, nhi¢m vy cong tac Cai cach hanh chinh; tiép tuc thuc hién Chi thj sb
05/CT-CTUBND ngay 16/5/2019 cta Chu tich UBND tinh Hung Yén vé viéc
cai thién, nang cao Chi s cai cach hanh chinh (PAR INDEX) cua tinh Hung
Yén nim 2019 va nhitng nim tiép theo; UBND thanh phd xay dung Ké hoach
thuc hién cac nhi€ém vu cong tac Cai cach hanh chinh thanh phé Hung Yén ndm
2024, n6i dung cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac muc ti€u, nhi¢ém vu tai Nghi quyét )
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu ban hanh Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc giai doan 2021-2030; Chi thi s 23/CT-TTg
ngay 02/9/2021 cta Tha tudng Chinh phu vé viéc day manh thuc hién Chuong
trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030; Ké hoach s6 184/KH-
UBND ngay 07/12/2021 ciia UBND tinh vé cai cach hanh chinh nha nudc tinh
Hung Yén giai doan 2021 - 2025; Ké hoach s6 174/KH-UBND ngay 14/12/2021
cia UBND thanh phé vé cai cach hanh chinh nha nudc thanh phé Hung Yén
giai doan 2021 - 2025.

2. Yéu cau

a) Cac co quan, don vi, dia phuong nhan thirc dﬁy du, xac dinh cong tac
CCHC la nhiém vu trong tam, dot pha, thuong xuyén trén co s¢ tinh hinh thuc té
cua co quan, don vi, dia phuong minh dé trién khai thuc hién. Cac ndi dung
CCHC phai dugc trién khai ddng bd; xac dinh cu thé cac nhiém vu, giai phap,
dam bao hoan thanh dung tién d6 va chat luong dé ra.

b) Xac dinh rd trach nhiém nguoi ding dau cua cac co quan, don vi, dia
phuong trong qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC; dam bao nang
cao nang luc, k¥ nang thuc thi cong vu, ¥ thirc trach nhi¢m, dao dic cong vu,
dao dtrc nghé nghiép.

¢) Ké thira, phat huy nhitng kinh nghiém, vu diém, két qua dat dugc trong
CCHC cua céc co quan, don vi, dia phuong giai doan vura qua; chu dong nghién



2

clru, sang tao, quyét liét ap dung nhimg giai phap moi d& CCHC 1a khau dot pha
trong quan 1y hanh chinh nha nuéc.

II. MUC TIEU

Két qua Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi sd hiéu qua quan tri va hanh
chinh c6ng cta thanh phd (PAPI), chi s6 DDCI nam trong nhém 03 UBND céc
huyén, thi xa, thanh phé dan dau toan tinh. Muc do hai long cua cua nguoi dan,
t6 chire ddi vai su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc cao hon nam 2023.

1. Cai cach thé ché

a) 100% cac van ban quy pham phép luat (QPPL) do thanh phd, phuong,
Xa ban hanh dam bao trinh tu, tha tuc phu hop voi quy dinh ctia phap luat va tinh
hinh thyc té cua dia phuong.

b) 100% cac van ban QPPL vé phong, chéng tham nhiing; thuc hanh tiét
kiém, chéng lang phi duoc tuyén truyén, pho bién dén can bd, cong chirc, vién
chuc va nguoi dan.

c) 100% cac Quyét dinh cia UBND thanh phé dugc tham dinh trudc va
kiém tra sau khi ban hanh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

a) Trén 95% s6 ho so TTHC duoc tra két qua giai quyét ding han; phan
dau 80% ho so TTHC tra két qua trudc han; 100% ho so TTHC giai quyét qua
han phai thyc hién xin 16i c4 nhan, t6 chtrc theo ding quy dinh.

b) 100% ho so va két qua giai quyét TTHC duoc s6 hoa, cap nhat trén Hé
thong thong tin giai quyét TTHC tinh theo quy dinh.

¢) Muc d6 hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat
t6i thiéu 90%. Trong d6, mirc do hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat
dai, xay dung, dau tu dat toi thiéu 85%.

d) 100% ho so TTHC phat sinh gitta cac co quan, to chtic c6 di diéu kién
dugc thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh hoac mot phﬁn va st dung
dich vu buu chinh céng ich.

d) 100% TTHC c6 du diéu kién dugc cung cap truc tuyén toan trinh hoic
mot phan theo quy dinh.

e) Téi thiéu 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc trién khai
thanh toan truc tuyén; ty 1¢ giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 40% trd 1én.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc

a) Quan Iy, st dung c6 hiéu qua bién ché, t6 chirc bo may, vi tri viéc lam.
Thuc hién sap xép, giam sb luong to chic hanh chinh theo chuong trinh, Ké
hoach cua tinh; giam don vi sy nghi¢p cong 1ap dam bao dat va vuot ty 1¢ 100%



chi tiéu do Tinh iy, UBND tinh giao.

b) Thuc hién tinh gian bién ché cong chirc va vién chirc theo quy dinh
cua tinh.

¢) Xay dung va thyc hién K& hoach tuyén dung vién chic nim 2024 ddi
v6i 100% s bién ché chua st dung thudc don vi su nghiép cong 14p do ngan
sach nha nudc ddm bao chi thuong xuyén va don vi su nghié€p cong lap tu dam
bao mot phan chi thudng xuyén.

d) Muc d6 hai 1ong ctia ngudi dan, to chirc ddi v6i su phuc vu ciia co quan
hanh chinh nha nudc dat téi thiéu 90%. Mirc do hai 10ng ctia ngudi dan vé cung
cép dichvuy té, gido duc cong lap dat t6i thiéu 85%.

4. Cai cach ché dj cong vu

a) 100% co quan, don vi duoc phé duyét dé an (diéu chinh) vi tri viéc
lam dam bao theo Thong tu hudng dan cta bo quan 1y nganh, linh vuc vé danh
muc va khung nang luc cta tirng vi tri viéc lam.

b) Thuc hién, sip xép co cdu cong chirc, vién chitc dung theo Danh muc
vi tri viéc lam dugc phé duyét tai 100% cac co quan chuyén mén, don vi su
nghiép cong lap thuoc UBND thanh phd va UBND céac phuong, xa.

¢) 100% cong chuc, vién chic, nguoi lao dong cia thanh phd duoc danh
gia, xép loai gan v&i phan cong nhiém vu, san pham cong viéc hang thang theo
Quy dinh s6 540-QB/TW ngay 10/10/2022 cua Tinh uy.

d) Kip thoi thuc hién cac ché do, chinh sach theo quy dinh hién hanh cho
100% can bo, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong.

d) 100% can bd, cong chirc, vién chirc dugc tham gia cac 16p dao tao, boi
dudng, tip huan theo quy dinh.

e) 100% can b, cong chirc, vién chirc thuc hién trao d6i hoan toan luong
cong vi¢c trén moi trudng mang.

g) Hoan thanh viéc cap nhat Co so dir liéu 100% can b, cong chirc, vién
chtrc cua thanh phd bao dam theo quy dinh (dap ung du 109 truong dir lidu
thong tin), dong bo, két ndi voi Co sd dit liéu quoc gia vé CBCCVC cuia B6 Noi
vu, st dung, khai thac Co sé dir liéu bado dam thong sudt, hiéu qua.

h) 80% can bo cap xa; 100% cong chic cip xa dat chuan trinh do dao tao
theo quy dinh va duoc chuan hoé vé 1y ludn chinh tri, chuyén mon, nghiép vu,
k¥ nang lam viéc.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Phan dau ty 1¢ giai ngan von dau tu cong dam bao theo quy dinh.

b) Phan dau thu hat du an dau tu moi vao dia ban thanh phd; vén dau tu



cip méi va ting hon so voi nam 2023.
c) Nang cao mirc d tu chu tai chinh cta cac don vi su nghiép cong lap.
6. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

a) 100% van ban trao doi giira cac co quan nha nude dugc thuc hién dudi
dang dién tr, duoc ky sb ddy du theo quy dinh bdi chir ky sé chuyén dung, trir
van ban mat theo quy dinh.

b) 70% hd so cong viée tai UBND thanh phd va 50% ho so cong viéc tai
cap xa duoc 1ap hd so dién tir va giai quyét trén moi truong mang (trir ho so
cong viéc thuoc pham vi bi mat nha nwoc).

c) 100% thu tuc hanh chinh du didu kién dugc cung cdp dudi hinh thirc
dich vu cong truc tuyén toan trinh trén Céng Dich vu cong cua tinh.

d) 100% cong/trang thong tin dién tir ciia co quan hanh chinh nha nudc
cac cap dap tng theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022
ctia Chinh phui quy dinh vé viéc cung cp thong tin va dich vu cong truc tuyén
ctia co quan nha nudc trén moi trudong mang.

d) 100% ché do bao cao va 100% co quan, don vi thudc d6i tuong thuc
hién cac ché do bao céo theo quy dinh ctia UBND tinh thuc hién nghiém tac ché
d6 bao cao trén Hé thong thong tin bao cdo tinh Hung Yén co tich hop voi Hé
théng thong tin bao cao Chinh phil.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP
1. Cai cach thé ché

a) Poi méi va nang cao chat luong cong tac xdy dung, ban hanh vin ban
QPPL dam bao cac van ban dugc ban hanh kip thoi, ding quy trinh, dam bao
tinh kha thi, hop hién, hop phap va thong nhét trong hé thong phéap luat; quy
dinh 10 trach nhiém cua ting co quan, don vi trong viéc xay dung va thuc hién
cac thé ché duogc ban hanh.

b) Thyc hién hiéu qua cong tac pho bién, gido duc phap luat. Tang cudng
vai tro cua ngudi dan, doanh nghiép, cac t6 churc chinh tri - x4 hoi, xa hoi - nghé
nghiép va cong dong trong phan bién va gidm sat thi hanh phap luat

¢) To chirc trién khai c6 hiéu qua cong tac té chire thi hanh phap luat va
theo ddi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang nam. D6i méi cong tac kiém
tra, theo doi, danh gid viéc thuc hién trach nhiém quan 1y nha nudc trong cong
tac to chire thi hanh phap luat.

d) Ban hanh Ké hoach va t6 chirc trién khai thuc hién Ké hoach kiém tra,
ra soat va hé thong hoa cac vian ban QPPL dé kip thoi phat hién va xt 1y nhimng
van ban c6 ndi dung khong diing quy dinh cua phap luat, thiéu dong bo, khong
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pht hop véi tinh hinh thyc té cua dja phuong.

d) Thuc hién theo doi, don ddc tinh hinh ban hanh vin béan quy dinh chi
tiét thi hanh van ban QPPL nhim xem xét, danh gia thuc trang thi hanh phap
luat, kién nghi thuc hién cac giai phap ning cao hiéu qua thi hanh phap luat va
hoan thién hé théng phép luat ¢ dia phuong.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Kip thoi ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh lam co s& t6 chirc
trién khai théng nhat, dé)ng bo va hiéu qua cong tac kiém soat TTHC, thuc hién
co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC va thyc hién TTHC
trén moi truong dién tir thudc dia ban thanh phd. Tiép tuc tip trung quan triét va
t6 chuc thyc hién nghiém Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 ctia Thu tuéng
Chinh phua vé viéc tiép tuc ddy manh cac giai phap cai cach va ning cao hiéu
qua giai quyét TTHC, cung cép dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;
Chi thi s6 08/CT- UBND ngay 21/8/2023 ctia UBND tinh vé viéc ting cuong
trach nhiém va nang cao hiéu qua cong tic cai cach TTHC gan véi chuyén doi
s, kip thoi thao go vudng mac, khé khan cho nguoi dan, doanh nghiép trén dia
ban tinh va cac van ban chi dao, diéu hanh khac vé cai cach, kiém soat TTHC.

b) Thuong xuyén ra soat, kién toan, tdp huin nghiép vu va bao dam ché
do cho hé théng can bd dau mdi kiém soat TTHC; cong chure, vién chuc lam
viéc tai Bo phan Mot cira va cong chire, vién chitc tham gia qua trinh giai quyét
TTHC tai cac co quan trén dia ban thanh phd; nam 2024, tiép tuc tap trung tap
huan vé xtr 1y hd so TTHC trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh, Cong
Dich vu cong Qudc gia; cac nghiép vu vé sd héa hd so, két qua giai quyét
TTHC, thanh toan truc tuyén.

¢) Bao dam cong khai ddy du, chinh xac, kip thoi cac TTHC theo quy
dinh dé tao diéu kién thudn loi cho c& nhan, t6 chuic tiép can, tim hiéu, thuc hién
va giam sat viéc thuc hién TTHC.

d) T chitc thuc hién hiéu qua co ché mot cira, mot cura lién thong trong
giai quyét TTHC tai cac co quan, don vi trén dia ban thanh phé. Tang cuong
hiéu qua cong tac phdi hop giita cac co quan, don vi trong giai quyét TTHC,
nhat 13 cac nhéom TTHC, dich vu cong lién thong; han ché dén murc thap nhat
viéc giai quyét ho so TTHC qua thoi han quy dinh. Trong truong hop giai quyét
qua han, co quan, don vi phai thuc hién nghiém tic trach nhiém xin 16i c4 nhan,
t6 chirc va trach nhiém giai trinh voi co quan nha nude cip trén theo quy dinh.
Theo ddi, cong khai, sit dung két qua Bo chi sd phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép trén Cong Dich vu cong qudc gia theo Quyét dinh sé 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 cta Thu twong Chinh phil 1a mot cin ¢t quan trong danh gia két qua
cai cach hanh chinh cta cac co quan, don vi.



d) Tap trung ngudn luc ddy manh sb hoa ho so, két qua giai quyét TTHC;
thue hién tai cdu trac quy trinh, cit giam, don gian héa TTHC trén co so lién
thong dién tor va tai st dung dir li¢u dé xay dung, cung cé'tp dich vu cong truc
tuyén, thanh toan tryc tuyén, bao dam tuan thu nguyén tic ldy nguoi dung lam
trung tam.

e) Tiép tuc ra soat, d& xuat cat giam, don gian hoa cac TTHC (cit giam thoi
gian, thanh phan hd so, yéu cau diéu kién,...ddi véi cac TTHC dang 1a rao can, giy
kho khan, ton kém chi phi nguoi dén, doanh nghiép trong tuan tha TTHC).

g) Tang cudng tuyén truyén, nang cao nhan thirc va ¥ thirc trach nhiém
ctia ngudi dan, doanh nghiép vé cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC.

h) Thyuc hién tét cong tac tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi cta ca
nhan, t6 chitc vé& quy dinh hanh chinh.

i) Tang cuong cong tac kiém tra thuc hién nhiém vu cai cach TTHC
nham nang cao dao dirc cong vy, ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh.

k) Thyc hién nghiém tic cac ché do bao céo vé cong tac kiém soat TTHC
theo quy dinh.

3. Cai cach to chirc b may

a) Kién toan, sip xép to chic bd may co quan chuyén mén va chinh
quyén cic cap theo hudng tinh gon, hiéu luc, hiéu qua gan véi thuc hién tinh
gian bién ché cong chirc, vién chirc, co cdu lai va nang cao chat luong doi ngil
can by, cong chuc, vién chirc; tap trung ra soat, sap xép, to chuc lai, thuc hi¢n
gidm don vi su nghiép, nang cao muc do tu chu trong cac don vi sy nghiép cong
1ap, trong tam la cac don vi su nghiép gido duc, y te.

b) Tap trung trién khai thuc hién dong bo, toan dién cac van ban chi dao
ciia Trung wong, cta tinh vé t6 chirc bd mdy, bién ché. Trong tim 13 thuc hién
cac Chuong trinh, Ké hoach, Quyét dinh cua tinh vé sap xép to chirc bd méy gan
v6i myc tiéu tinh gian bién ché; Ké hoach sé 183/KH-UBND ngay 11/11/2022
cua UBND tinh xay dung, phé duyét DPé an tu chu vé thuc hién nhiém vy, to
chtrc b0 may, nhan sy, tai chinh ctia cac don vi su nghiép cong lap trén dia ban
tinh Hung Yén, giai doan 2023-2025.

¢) Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac Nghi quyét cia HDND tinh: sd
383/2023/NQ - HPND ngay 06/7/2023 quy dinh vé hd trg can bd, cong chic
nghi huu trudc tudi, thoi viée, chuyén cong tic giai doan 2023-2026; sb
385/2023/NQ-HPND ngay 21/7/2023 quy dinh viéc hd trg gido vién mam non,
gido vién tiéu hoc khi dugc tuyén dung vao céac don vi su nghiép giao duc cong
1ap trén dia ban tinh.

d) Thuc hién sap xép don vi hanh chinh cdp x4 trén dia ban thanh phd
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theo D& 4an sdp xép don vi hanh chinh cip x3 tinh Hung Yén giai doan 2023-
2025 (sau khi da duogc Uy ban Thuong vu Quéc ho1 chép thuan). Thuc hién bd
tri, sép Xép, giai quyét ché 30, chinh sach d6i véi can bo, cong churc, nguoi hoat
dong khong chuyén trach cip xa doi du, dam bao sé lugng bién ché theo Nghi
dinh s6 33/2023/ND-CP ngay 10/6/2023 ctia Chinh ph.

d) Thuc hién tinh gian bién ché can bo, cong chtrc, nguoi hoat dong khong
chuyén trach cép x4 doi du nim 2024 theo K& hoach st dung bién ché can bo,
cong chire cap xd gin véi sap xép don vi hanh chinh cip xa giai doan 2023-2025.
Trién khai chinh sach dic thu caa tinh hd tro can bo, cong chtrc, nguoi hoat dong
khong chuyén trach cip xi doi du khi thyc hién sip xép don vi hanh chinh.

e) Tang cuong quan 1y nha nudc vé cong tac hoi, quy trén dia ban thanh phd.
4. Cai cach ché @9 cong vu

a) Tiép tuc hoan thi¢n danh muc vi tri viéc lam, khung nang luc, ban mo
ta vi tri viéc lam can bo, cong churc, vién chuc dé 1am co s& xac dinh bién ché
phu hop véi chiic nang, nhiém vu va thuc tién. Thyc hién tt viée tuyén dung, su
dung va quan 1y cong chiic, vién chirc theo vi tri viéc 1am theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 ctia Chinh pha vé vi tri viéc lam va
bién ché cong chirc; Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 ctia Chinh
phu vé vi tri viéc lam, s6 lugng nguoi lam viée trong don vi su nghiép cong 1ap
va cac quy dinh hién hanh.

b) Thuong xuyén ra soat, sép xép, co cau lai doi ngll can bg, cong chirc, vién
chirc theo vi tri viéc 1am phi hop véi chiic nang, nhiém vy, quyén han dugc giao.

¢) T6 chtic cac 16p ddo tao, boi dudng can bo, cong chirc, vién chirc.

d) Cap nhat Co s dit liéu vé can bd cong chirc Vién chic cta thanh phd
bao dam theo quy dinh.

d) Thuc hién cac quy dinh vé cong tac can bd theo dé nghi cia cac co
quan, don vi, dia phuong; danh gia, xép loai chat luong d6i voi can bd, cong
chuc, vién chirc ddm bao ding quy dinh.

e) Céap nhét co so dy liéu vé CBCC dam bao theo quy dinh.

g) Thuong xuyén thanh tra, kiém tra tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong
hanh chinh, xt Iy nghiém tinh trang loi dung chtic vu, quyén han dé truc loi ca
nhan; kip thoi phat hién, xir Iy nghiém minh nhiing t6 chtrc, c4 nhan sai pham.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac Ké hoach ciia Ban Chap hanh
Pang bo tinh: s6 208-KH/TU ngay 07/7/2023, s6 209-KH/TU ngay 07/7/2023;
Chuong trinh hanh dong s6 133/CTr-UBND ngay 14/8/2023 ctia UBND tinh
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b) Tiép tuc thuc hién co ché ty chu, tr chiu trach nhiém vé bién ché, kinh phi
quan 1y hanh chinh dbi v6i cic co quan hanh chinh theo Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ciia Chinh phii; Nghi dinh s6 117/2013/ND- CP
ngay 07/10/2013 vé sira d6i, bo sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh 130/2005/ND-CP
va cac vin ban huéng dan.

¢) Tiép tuc trién khai thuc hién: Nghi dinh sb 32/2019/ND-CP ngay
10/4/2019 cua Chinh phi quy dinh giao nhiém vu, dit hang hodc dau thau cung
cap san pham, dich vu cong st dung ngan sach nha nudc tir ngudn kinh phi chi
thudng xuyén; Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua Chinh phu quy
dinh co ché ty chu caa don vi su nghi¢p cong lap; Thong tu s6 56/2022/TT-BTC
ngay 16/9/2022 cua Bo truong B Tai chinh hudng dan mot sb ndi dung vé co
ché tu chu tai chinh cta don vi su nghi¢p cong lap, xur 1y tai san, tai chinh khi to
chuc lai, giai thé don vi su nghiép cong lap; Ké hoach s6 62/KH-UBND ngay
06/4/2022 ctia UBND tinh trién khai thuc hién Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP:

d) Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra viéc thuc hién ché d6, chinh
sach, dinh murc thu, chi ngin sach nha nuéc; ty chi, tu chiu trach nhiém vé tai
chinh ddi véi co quan hanh chinh nha nudéc, don vi su nghi€p cong 1ap.

d) Thuc hién nghiém quy dinh cua Luat Pau tu cong, déy nhanh tién do
chuan bj dau tu (1ap, tham dinh, phé duyét thiét ké ban vé& thi cong, du toan);
trién khai t6 chtrc lya chon nha thau c6 du nang luc, kinh nghiém dé sém thi
cong du an. Phéi hop chat ch€ véi cac co quan, don vi lién quan dé kip thoi thao
gd kho khan, vudng méc trong qua trinh thyc hién dy an va giai ngan von dau tu
cong. Khan truong hoan thién ho so, thanh toan ngay voi Kho bac Nha nuée khi
c¢6 khoi lugng nghiém thu, khong dé don thanh toan vao cubi nim va khong gay
ng dong xay dung co ban.

e) Tap trung giai quyét cong tic giai phong mit bang, boi thuong, hd tro
tai dinh cu kip thoi, ding quy dinh cho nguoi dan, bao ddm ding phap luat va
hai hoa loi ich cia Nha nudc va nguoi dan. Tang cudng nhan luc co chat lugng
cho cong tac quan ly dat dai xa, phuong quan 1y hiéu luc, hiéu qua dat dai, nhat
1a ngudén goc dat, quy hoach sir dung céc loai dat... han ché t6i da viéc diéu
chinh phuong an dén bu, bao dam tién do thuc hién.

g) Thuc hanh tiét kiém, chong that thoat, lang phi trong dau tu cong. Nang
cao chat luong cong tac chuan bj va td chirc thuc hién dy an, han ché phai diéu
chinh trong qua trinh trién khai, bdo dam hiéu qua dau tu; kiém soat chit ché
pham vi, quy mo, téng muc dau tu ctia tung du an theo dung muc tiéu, linh vuc va
quy dinh cua phap luat. Tang cuong kiém tra, thanh tra, giam sat, hau kiém, xur ly
vi pham; kiém soat chit ché muc tiéu, hiéu qua sir dung von dau tu cong.
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6. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

a) Tiép tuc dam bao ha tang k¥ thut cong nghé thong tin, cac hé théng
thong tin dung chung va cac hé thong chuyén nganh hoat déng 6n dinh; bao dam
an toan, an ninh thong tin khi st dung cac tng dung va trong trién khai tmg
dung mai.

b) Cac van ban dién tr guri trén moi trrong mang (qua cac tng dung khac
nhau) phai duoc ky sé dy du, bao gdm co6 du chir ky sé cta lanh dao va ky sb
ctia co quan (dau ciia co quan). Céc tai liéu lién quan dén cong viéc chuyén mon
nghiép vu phai duoc tao lap ho so cong viéc ngay khi bat dau thuc hién.

¢) Thuc hién cac nhiém vu dugc giao tai Quyét dinh sd 571/Qb-UBND
ngay 25/02/2022 ctia UBND tinh phé duyét Dé an Chuyén dbi sé tinh Hung Yén
giai doan 2021-2025, tam nhin dén nim 2030; K& hoach sé 23/KH-UBND ngay
02/02/2021 cia UBND tinh vé Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cac co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén s6 va dam bao an toan thong tin
mang tinh Hung Yén giai doan 2021-2025 dam bao dung tién do, dong bo va
phat huy hi¢u qua.

d) Cung cip day du thong tin tai cac chuyén muc cu thé trén Cong thong
tin dién tir thanh phd Hung Yén phuc vu tra ctru, tim kiém thong tin, phan anh,
kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép trén méi trudng mang.

d) Ra soat cac TTHC du diéu kién tiép nhan, giai quyét, tra két qua hoan
toan truc tuyén dé cung cap dudi dang Dich vu cong truc tuyén toan trinh trén
cong Dich vu cong tinh va duoc dong bd danh muc TTHC véi cong Dich vu
cong qudc gia.

(Nhiém vu cu thé theo Phu luc dinh kem).

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh pho

Tham muu, gitip UBND thanh phé thuc hién cong tac chi dao, diéu hanh,
cu thé:

a) Tang cuong su lanh dao, chi dao cua cac cip ty Pang, chinh quyén cac
cap; su phdi hop cua cac co quan, don vi, dia phuong, su giam sat ctia Mt tran
T6 quéc cac cép va cia Nhan dan trong viéc thuc hién cong tac CCHC.

b) Trién khai, thuc hién Bo tiéu chi danh gia CCHC céc cap ap dung doi
v6i UBND thanh phd va UBND cac x4, phuong.

c) T6 chic trién khai theo ddi, danh gia, xac dinh va cong bd Chi s6 Cai
cach hanh chinh caa thanh phd; UBND cac phuong, XA.
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d) Pay manh tGng dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan 1y céng
tac CCHC; xay dung chuyén trang thong tin dién tir vé CCHC cua thanh phd; sur
dung c6 hiéu qua Hé thong phan mém cham diém Chi s6 CCHC d6i véi UBND
thanh phd, phuong, XA.

d) Piy manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC gin véi ning cao
chét luong quan tri va hanh chinh céng; nang cao nhan thirc, trach nhi€ém cua
cac co quan hanh chinh nha nudc, don vi sy nghiép dich vu céng, cua can bd,
cong chirc, vién chire trong thuc thi cong vu. Khuyén khich cac t6 chirc, ca nhan
tham gia vao tién trinh cai cach va giam sat chat luong thyc thi céng vu ctia can
b0, cong churc, vién chirc.

e) Thanh tra, kiém tra, giam sat viéc trién khai thuc hién cong tac CCHC,;
kiém tra viéc thuc hién nhiém vy, ky cuong, hanh chinh, vin héa cong so, vin
hoa giao tiép vo1 Nhan dan cda can bd, cong chirc, vién chure tai cadc co quan,
don vi, dia phuong trén dja ban thanh pho; gan viéc thuc hién cong tac CCHC
v6i1 cong tac thi dua khen thuong.

g) Pam bao kinh phi cho viéc thuc hién Ké hoach CCHC cuia thanh pho;
huy dong cac ngudn luc phuc vu cho viéc thuc hién c6 hiéu qua cong tac CCHC.

h) Pao tao, bdi dudng doi ngili can bo, cong chirc, vién chirc bang hinh
thire phu hop, ¢ hiéu qua. Tang cudng boi dudng nhitng kién thirc, k§ ning can
thiét vé CCHC cho d6i ngii cong chirc 1am cong tic CCHC nham dép Gmg yéu
cau tham muu, hudng dan trién khai, theo ddi cong tic CCHC cua cac co quan,
don vi, dia phuong trén dia ban thanh pho.

k) Thyc hién cong bd két qua danh gia Chi s6 CCHC nam 2024 cia UBND
cac phuong, x& (khi c6 két qua cua cip c6 thim quyén); 1am can cir dé danh gia,
xép loai cac tap thé, ca nhan can bd, cong chirc, vién chirc theo quy dinh.

2. Cac phong chuyén mén, don vi sw nghiép cong lap thudc thanh pho;
UBND cac phwong, xa

a) Can ctr K& hoach ciia thanh phd va tinh hinh thuc té cia co quan, don
vi, dia phuong, cu thé hoa chi tiéu, nhiém vu tai K& hoach nay thanh K& hoach
CCHC nam 2024 cua co quan, don vi minh, gti vé UBND thanh phé (qua
Phong Néi vu) trude ngay 20/01/2024; bd tri kinh phi trién khai thyuc hién; xac
dinh 6 muc tiéu, nhi¢ém vu trong tdm, nhiing khau dot pha, gidi phap chu yéu
phan cong t6 chirc thuc hién. T chirc thuc hién cac nhiém vy cia UBND thanh
phé giao dam bao chat lugng, tién do, thoi gian theo yéu cau.

b) Trién khai thuc hién céc nhiém vu dugc dé ra trong Ké hoach CCHC
nam 2024 ciia UBND thanh phé; ting cudng cong tac chi dao, diéu hanh to chirc
thuc hién CCHC, nang cao trach nhiém cta nguoi dimg dau.
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¢) Thuong xuyén cip nhat, ra soat TTHC thudc thdm quyén giai quyét,
dam bao niém yét cong khai ddy du, ding quy dinh.

d) Tiép tuc ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC bang
nhiéu hinh thire; thuc dy viéc cung cip va gidi thiéu ddy du viée cung Gng cac
dich vu tiép nhan, giai quyét hd so TTHC tryc myén toan trinh hoac mot phﬁn
theo quy dinh, dich vu buu chinh cong ich dé nguoi dan, 6 chire biét va thuong
xuyén st dung.

d) Bé tri va ctr doi ngili can bd, cong chirc co trinh do vé chuyén mon,
nghiép vu lam viéc tai B0 phan M{t ctra; chua trong giam sat hoat dong va dau tu
co sO vat chit cho Bo phan M{t cira thanh phé va BO phan M(t ctra tai cac
phuong, xi. Kiém diém thuong xuyén viéc giai quyét TTHC va thai do phuc vu
ctia can bo, céng chiic duge phan cong cong tiép nhan giai quyét TTHC tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua.

e) Chap hanh viéc kiém tra, hudng din ctia cdc Poan kiém tra cua tinh,
ctia thanh phd vé cac linh vuc khi c¢6 yéu cau; thuong xuyén ting cuong viéc
kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, kién quyét xir ly
cac vi pham, ti€u cuc ddi véi can bo, cong chire thuc thi nhiém vu.

g) Nang cao nhan thirc, trach nhiém cua can bg, cong chirc, vién chirc ddi
v6i cong tac CCHC, gan vai tro, trach nhiém ctia nguoi ding dau cac co quan,
don vi, dia phuong trong t6 chuc thue hién cic nhiém vu CCHC & pham vi co
quan, don vi minh phuy trach.

i) Lay két qua thuc hién nhiém vy CCHC 1a co sé dé danh gia, xép loai
can bd, cong churc, vién chic va muc d§ hoan thanh nhiém vu ctia nguodi ding
dau, cap pho ctia ngudi ding dau cac co quan, don vi, dia phuong.

K) Thuc hién day di ché do béo cdo vé ndi dung CCHC theo quy dinh.
Theo ddi, tong hop cong tac cai cach hanh chinh va bao cdo theo dinh ky giri vé
UBND thanh phé (qua Phong Néi vir) dam bao thoi gian quy dinh dé tong hop,
1am co s6 bao cao S& Noi vy, UBND tinh theo quy dinh, cu thé:

- Bao cao CCHC quy I nam 2024: trudc ngay 14/3/2024;

- Bdo cdo CCHC 6 thang nam 2024: trude ngay 14/6/2024;

- Bdo cdo CCHC quy III nam 2024: trudc ngay 14/9/2024;

- B40 cao CCHC nam 2024: trudc ngay 14/12/2024.

2. Phong Noi vu thanh phd

a) Huong dan, don déc, theo ddi, kiém tra cac co quan chuyén mdn, don
vi ¢6 lién quan va UBND céc phuong, xa thuc hién Ké hoach CCHC nha nuéc
thanh phd nam 2024 dam bao chat luong, hiéu qua, dung yéu cau, tién do; tong
hop, bao cdo UBND thanh phé két qua thuc hién K& hoach.
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b) Chu tri, phdi hop véi cac co quan chuy&n mdn, don vi c6 lién quan
tham muu va chiu trach nhiém truéc UBND thanh phé) vé két qua thuc hién céac
muc ti€u, nhiém vu: cong tac chi dao, diéu hanh; cai cach to chic bod may hanh
chinh nha nuéc; cai cach ché do cong vu.

¢) Chu tri, phdi hop véi cac co quan chuyén mén cé lién quan dé tham
muu, dé xuat véi UBND thanh phé xay dung va ban hanh Ké hoach kiém tra
cbng tac CCHC va cong tac nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh c6ng thanh
phé Hung Yén (du kién quy 11, quy 111 ndm 2024). Pua két qua thuc hién CCHC
thanh mot trong nhitng tiéu chi dé binh xét thi dua, danh gia muc d6 hoan thanh
nhiém vu cda cac co quan, don vi.

d) Tham muu cac bién phap nang cao tinh cong khai, minh bach va thuc
hién hi€u qua cong tac tuyén dung, bo nhiém, nang ngach, dao tao boi dudng,
danh gia, phan loai va cac ché do chinh sach khac ddi véi can bo, cong chuc, vién
chure, tranh ti€u cuc, hinh thic; tiép tuc to chirc thuc hién nghiém cac quy dinh vé
trach nhiém cua nguoi dimg dau, ky luat, ky cuong hanh chinh trong qua trinh
thuc hién nhiém vu, cong vu.

d) Chu tri, phdi hop véi cac co quan chuyén mén cé lién quan thuc hién
viéc danh gia, chidm diém chi s6 cai cach hanh chinh cia UBND thanh phé va
UBND cic phuong, xi (néu dugc giao).

¢) Thuc hién ché do bao cao CCHC dinh ky, bdo cao dot xuét theo yéu
cdu céac cap bao dam theo quy dinh.

e) Tham muu UBND thanh phd to chirc Hoi nghi so két, tong két viéc
thuc hién Ké hoach Cai cich hanh chinh cua thanh phé nam 2024.

3. Vin phong HPND va UBND thanh phé

a) Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan thuc hién cic nhiém vu vé
cai cach TTHC, kiém soat va don gian hoa TTHC; viéc thuc hién co ché mot cura,
mot cira lién thong; viéc tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi ctia c4 nhén, to
chtrc vé TTHC.

b) Tang cudng kiém tra, theo ddi viée cong khai TTHC cua cac don vi hanh
chinh trén dia ban thanh phé; thyuc hién viéc tiép nhan va xir Iy phan anh kién nghi
ctia ca nhan, t6 chirc d6i véi quy dinh TTHC thudc tham quyén giai quyét cua
thanh phé; theo doi, dén ddc cuia cac don vi thuc hién Quy ché 1am viéc cua
UBND thanh phé dung quy dinh.

¢) Thuc hién viéc theo ddi, cap nhat cac Bo tha tuc hanh chinh thudc tham
quyén cua UBND cép huyén, cép x4 dugc stra doi, bd sung hodc thay thé, bii bo
theo Quyét dinh chuan héa B6 TTHC thudc céac linh vuc cia UBND tinh. Chu
tri, d6n ddc UBND céc phuong, xa thyc hién viéc niém yét theo quy dinh, bao



13

dam tinh kip thoi va thuan loi cho cé nhan, td chtrc dén thuc hién cac thu tuc

hanh chinh.

d) Duy tri Cong thong tin dién tir thanh phé Hung Yén, nang cip duong
truyén, cap nhat thong tin dﬁy dua, thuong xuyén, kip thoi, ddm bao mic do thuan
tién trong viéc truy cap, khai thac thong tin trén Cong thong tin dién tir thanh phd.

d) Pay manh tuyén truyén, phd bién vé dich vu cong truc tuyén toan trinh
hozc mot phan va dich vu buu chinh cong ich trong giai quyét ho so TTHC dé
nguoi dan, td chure biét, st dung.

e) Nang cao cong tac quan 1y, diéu hanh phdn mém Quan 1y vin ban va
diéu hanh tinh Hung Yén nham day manh viéc img dung cong nghé thong tin
trong quan 1y, xtr 1y cong viéc cua cac phong, ban, don vi ciia thanh phd nim
2024 va thue hién tét, ¢ hiéu qua vi¢c giai quyét cac tha tuc hanh chinh ddi véi
t6 chire, ca nhan, theo co ché mot cira, mot cira lién théng tai UBND thanh phd.
Pon déc cac co quan, don vi thuc hi¢n g1, nhan van ban dién tur trén moi
truong mang thay thé vin ban giay.

g) Quan ly, diéu hanh hoat dong, bao dam thuc hién tdt, phat huy tdi da
trang thiét bi cia BO phan tiép nhan va tra két qua thanh phd.

h) Phéi hop véi cac co quan chuyén mén khac tham muu, dé xuat UBND
thanh pho xay dung, dén doc thyc hién viéc ban hanh vin ban quy pham phap
luat cia HDND va UBND thanh phé; phoi hop Phong Tu phap thyuc hién viéc
niém yét, cong khai cac Bo TTHC theo quy dinh. Chi dao B6 phan tiép nhan va
tra két qua tong hop theo dinh ky, bio cao UBND thanh phd két qua thuc hién
thu tuc hanh chinh thudc tham quyén cia UBND thanh phd.

i) Phbi hop Phong Noi vu tham gia danh gia, cham diém Chi s6 cai cach
hanh chinh hang nim cua thanh phé va UBND céac phuong, xi thudc cac noi
dung lién quan.

4. Phong Tw phép thanh ph

a) Chu tri, phdi hop véi cac co quan co lién quan tham muu dé xuit véi
UBND thanh phé thuc hién cac nhiém vu vé cai cach thé ché; nang cao hi¢u qua
cong tdc xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luét trén dia ban thanh
phd; cbng tac tu kiém tra, ra soat van ban quy pham phép luat theo quy dinh;
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh va cac nhiém vu duoc giao; xay dung Ké
hoach tuyén truyén pho bién gido duc phép luat.

b) Pinh ky bao cao UBND thanh phé két qua xay dung, tham dinh va ra
soat van ban quy pham phéap luat trén dija ban thanh phd; phat hién kip thoi
nhiing van ban ban hanh c¢6 ndi dung khong phu hop voi hé théng vian ban phap
luat hién hanh hodc khong phu hop véi thuc tién dia phuong, giy kho khin,
phién ha cho cong dan, t6 chirc dé kip thoi kién nghi co quan c6 thim quyén huy
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b, bii bo, stra d6i, bo sung hodc ban hanh vin ban méi thay thé. Tang cudng
cong tac phd bién, tuyén truyén phap luat trén dja ban thanh phd.

¢) Phéi hop véi Phong Noi vu va cac phong, ban chuyén mon lién quan
kiém tra cong tac CCHC, cai cach TTHC thuong xuyén, dot xuét. Thyuc hién
viéc theo dbi va tong hop bao cdo linh vuc cai cach thé ché.

@) Phéi hop Phong Noi vu tham gia danh gia, chdm diém Chi sd cai cach
hanh chinh hang nim cta thanh ph va UBND cac phuong, xa thudc cac nodi
dung lién quan.

5. Phong Tai chinh - Ké hoach thanh ph

a) Chu tri, phdi hop véi cac co quan co lién quan thuc hién nhiém vu vé
cai cach tai chinh cong; theo doi, téng hop viéc trién khai thyc hién nhiém vu vé
cai cach tai chinh cong.

b) Tang cudng cong tac kiém tra, kiém soat ddi véi cac co quan, don vi sir
dung tai san, kinh phi tir ngan sach nha nudc; viéc thuc hién dan chu, cong khai,
minh bach vé tai chinh cong; thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi.

¢) Thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién cong khai, minh bach trong sir
dung kinh phi hanh chinh; thuc hién tiét kiém, chong lang phi trong quan 1y, st
dung kinh phi cua cac co quan, don vi.

d) Tham muu UBND thanh phé can ddi, b6 tri kinh phi thuc hién cac
nhiém vu CCHC.

d) Phéi hop Phong Noi vu tham gia danh gid, chdm diém Chi s6 cai cach
hanh chinh hang nim cua thanh phé va UBND céac phuong, xi thudc cac noi
dung lién quan.

6. Phong Vin hoa va Théong tin thanh pho

a) Chu tri, phéi hop voi cac co quan ¢6 lién quan tham muu va chiu trach
nhiém truéc UBND thanh phé két qua thuc hién cac muc ti€u, nhiém vu: Xay
dung va phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6. Chu tri, theo ddi, tong
hop viéc trién khai thyc hién nhiém vu vé xay dyng va phat trién chinh quyén
dién tir, chinh quyén sb.

b) Chu tri phéi hop véi Trung tAm Vian hoa va Truyén thanh thanh phd xay
dung va t6 chirc thuc hién Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2024.

¢) Tham muu xdy dung, trién khai ké hoach tuyén truyén vé CCHC niam
2024 dam bao thoi gian theo quy dinh; thudng xuyén theo ddi, dén doc va tong
hop danh gia két qua viéc thuc hién cac muc tiéu trong ké hoach.

d) Phéi hop Phong Noi vu tham gia danh gia, cham diém Chi so cai cach
hanh chinh hang nam cta thanh phd va UBND cac phuong, xi thudc cac noi
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dung lién quan.
7. Trung tAm Vin héa va truyén thanh thanh phé

a) Chu dong phéi hop v6i Phong Vian hoa va Thong tin thanh phd va cac
co quan co lién quan dé kip thoi cap nhat tin tirc vé cong tac CCHC thanh phd
Hung Yén nham nang cao nhan thic cua can by, cong chirc, vién chirc va Nhan
dan vé cong tac CCHC.

b) Thuong xuyén tuyén truyén, kip thoi dua tin tirc, ¥ kién cua ngudi dan
vé CCHC; phat hién, biéu duong nhiing dién hinh tién tién, nhan t& mai, déng
thoi dau tranh chéng cac hanh vi vi pham phép luat, cac hién tugng ti€u cuc
trong trién khai, thuc hién cong tdc CCHC trén dia ban thanh phé.

Trén ddy la Ké hoach Cai cach hanh chinh thanh phé Hung Yén nim
2024, trong qua trinh trién khai thuc hién néu c6 vudng mac, Cac co quan, don
vi, UBND céc phuong, x4 phan anh kip thdi vé UBND thanh phd, Ban Chi dao
CCHC thanh phé (qua Phong Ngi vu) dé tong hop, xem xét giai quyét.

Vay, UBND thanh phd yéu cau cac co quan chuyén mon, UBND céc
phuong, xa nghiém tuc t6 chirc trién khai thyc hién t6t Ké hoach nay./. ¢

TM. UY BAN NHAN DAN
Not nhan: CHU TICH
- UBND tinh; e *
- S& Noi vu tinh; f o
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- Ph(‘)ng N@i vu (02); DO{ll’l Quaéhﬂtlbl%ﬁ/ol/2024 11:08:40

- Trung tim Vin héa va Truyén thanh thanh phd
- Bang uy, UBND céac phuong, xa;
- Luu: VT, U —



		2024-01-12T11:38:08+0700


		2024-01-12T14:03:55+0700


		2024-01-15T07:32:32+0700


		2024-01-15T11:08:40+0700


		2024-01-15T11:08:40+0700


		2024-01-15T11:08:40+0700


		2024-01-15T11:08:40+0700




