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S6: 18 /KH-UBND TP, Hung Yén, ngay 20 thang 0/ nam 2025

KE HOACH
Cai cach hanh chinh thanh pho Hung Yén nam 2025

Thuc hién Nghi quyét sé6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cia Chinh phu vé
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021-
2030; Ké hoach s6 184/KH-UBND ngay 07/12/2021 ctia UBND tinh vé cai cach
hanh chinh nha nudc tinh Hung Yén giai doan 2021 - 2025; Ké hoach sb
174/KH-UBND ngay 14/12/2021 ciia UBND thanh phd vé cai cach hanh chinh
nha nudc thanh phé Hung Yén giai doan 2021 - 2025; Ké hoach sé 192/KH-
UBND ngay 17/12/2024 cia UBND tinh vé cai cach hanh chinh nha nuéc tinh
Hung Yén nam 2025.

Pé trién khai kip thoi cac ndi dung, nhiém vu coéng tac cai cach hanh
chinh; tiép tuc thuc hién Chi thi sé 05/CT-CTUBND ngay 16/5/2019 cta Chu
tich UBND tinh Hung Yén vé viéc cai thién, nang cao Chi s6 cai cach hanh
chinh (PAR INDEX) cta tinh Hung Yén nim 2019 va nhitng nam tiép theo;
UBND thanh phé xay dung K& hoach thyuc hién cic nhiém vu cong tac cai cach
hanh chinh thanh phé Hung Yén nam 2025 v&i nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Téap trung xay dung va trién khai dong bo, c6 chét luong, hiéu qua céac
nhiém vu trong tdm cua cong tac cai cach hanh chinh thanh phd giai doan 2021-
2025 dam bao theo quy dinh tai Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
thanh phé giai doan 2021-2030.

- Pay manh cong tac CCHC nham tiép tuc xay dung nén hanh chinh phuc
vu nhan dan, hoat dong hi¢u lyc, hi€u qua; nang cao chét lugng cung tng dich
vu hanh chinh cong theo hudng hién dai, chuyén nghiép vi su hai long cua ngudi
dan, td chue.

- Néng cao chi s6 CCHC thanh phé Hung Yén nim 2025 va nhitng nim tiép
theo, phin dau vi trf tdp dau trong bang xép hang cac huyén, thi xa, thanh phé.

2. Yéu ciu

- Cac co quan chuyén mon, don vi su nghiép, UBND cac phuong, xa xac
dinh duoc tdm quan trong cua cong tic CCHC, coi day la nhi€ém vu chinh tri
quan trong gan v&i cac chi tiéu, nhiém vy phat trién kinh té - xa hoi cta thanh



phd. Tang cudng trach nhiém cta cac ¢4 nhan, co quan, don vi va ngudi ding
dau co quan hanh chinh nha nudc cac cp trong viée trién khai nhiém vu CCHC.
Gan viée danh gia két qua thuc hién cong tic CCHC véi cong tac binh xét thi
dua, khen thudéng hang nam.

- Thu trudéng cac co quan chuyén moén, don vi sy nghi¢p, UBND céc
phuong, xa cin cr vao ndi dung K& hoach nay va tinh hinh thuc té cta co quan,
don vi, dia phuong tién hanh xay dung ké hoach, bd tri kinh phi, nguén luc va
trién khai thuc hién dé)ng b0, cb trong tam, trong diém céc linh vuc CCHC, cu
thé hoa cac nhiém vy, gidi phap dam bdo hoan thanh nhi¢m vu dung tién do, co
chat luong va hiéu qua.

- Tang cudng cong tac tu kiém tra, don ddc, theo doi, danh gia vigc trién
khai thuc hién cac nhi¢ém vu CCHC tai co quan, don vi, dia phuong; nang cao ky
luat, ky cuong hanh chinh, dao duc cong vu.

II. MUC TIEU

Két qua cac chi s6 cai cach nén hanh chinh phan d4u vi tri tbp dau trong
bang xép hang cac huyén, thi x4, thanh phd. Mirc d6 hai long cta ciia ngudi dan, to
chirc ddi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc cao hon nam 2024.

1. Cai cach thé ché

a) 100% cac vin ban quy pham phép luat (QPPL) do thanh phd, phudng,
Xa ban hanh dam bao trinh tyu, thu tuc phu hop véi quy dinh cua phap luat va tinh
hinh thuc té cta dia phuong.

b) 100% cac van ban QPPL vé phong, chéng tham nhiing; thuc hanh tiét
kiém, chéng lang phi duoc tuyén truyén, pho bién dén can bg, cong chirc, vién
chtrc va nguoi dan.

c) 100% cac Quyét dinh cia UBND thanh phd dugc tham dinh trudc va
kiém tra sau khi ban hanh.

2. Cai cach thua tuc hanh chinh (TTHC)

a) Trén 98% sb ho so TTHC duoc tra két qua giai quyét ding han hodc
trudc han; 100% ho so TTHC giai quyét qua han phai thuc hién xin 18i ca nhén,
t6 chirc theo dung quy dinh.

b) 100% ho so va két qua giai quyét TTHC duoc s6 hoa, cap nhat trén Hé
thong thong tin giai quyét TTHC tinh theo quy dinh ddi véi cac TTHC bat budc
phai s6 hoa.

¢) Muc d6 hai long cta ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat
t6i thiéu 90%. Trong d6, mic d6 hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat
dai, xay dung, dau tu dat t6i thiéu 85%.
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d) 100% TTHC ndi bd giira co quan hanh chinh nha nuéc duge cong bo,
cong khai va ra soat, don gian hoéa theo huéng dan ctia Vin phong Chinh phu.

@) 100% hd so TTHC phét sinh giita cic co quan, to chirc c6 du diéu kién
dugc thyc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh hoac mot phﬁn va st dung
dich vu buu chinh cong ich.

e) 100% hd so TTHC dugc cap nhat kip thoi trén Hé thdng thong tin giai
quyét TTHC tinh va dong bo, cong khai trén Cong Dich vu cong qudc gia.

g) 100% TTHC c6 du diéu kién dugc cung cip truc tuyén toan trinh, trong
d6 it nhat 80% TTHC duoc tich hop, cung céap trén Cong dich vy cong qudc gia;
ty 1€ hd so true tuyén toan trinh dat tir 70% tro 1é€n.

h) Téi thiéu 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc trién khai
thanh toan truc tuyén; ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 60% trdé 1én
trén tong so6 giao dich thanh toan c6 phat sinh phi, 1& phi TTHC.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

a) Quan ly, sir dung c6 hi€u qua bién ché, t6 churc bod may, vi tri viéc lam.
Thuc hién sap xép, giam s lwong to chic hanh chinh theo chuong trinh, Ké
hoach cua tinh; giam don vi su nghi¢p cong 1ap dam bao dat va vugt ty 1€ 100%
chi ti€u do Tinh uy, UBND tinh giao.

b) Thuc hién tinh gian bién ché cong chirc va vién chirc theo quy dinh cua tinh.

¢) Xay dung va thyc hién K& hoach tuyén dung vién chirc nim 2024 ddi
v6i 100% s6 bién ché chua st dung thudc don vi sy nghiép cong 1ap do ngan
sach nha nudc ddm bao chi thuong xuyén va don vi su nghi¢p cong 1ap tuy dam
bao mot phan chi thudng xuyén.

d) Muc d6 hai 1ong ctia ngudi dan, to chitc ddi véi su phuc vu ciia co quan
hanh chinh nha nuéc dat toi thiéu 90%. Mirc d6 hai long cta ngudi din vé cung
cap dich vu y té, gido duc cong lap dat toi thiéu 85%.

4. Cai cach che d¢ cong vu

a) 100% co quan, don vi dugc phé duyét dé an (diéu chinh) vi tri viéc
lam dam bao theo Thong tu hudng dan cta bo quan 1y nganh, linh vuc vé danh
muc va khung nang luc cta tirng vi tri viéc lam.

b) Thuc hién, sdp xép co cdu cong chire, vién chuc dung theo Danh muc
vi tri viéc lam dugc phé duyét tai 100% cac co quan chuyén mon, don vi su
nghiép cong 1ap thuoc UBND thanh phd va UBND céac phuong, xa.

¢) 100% cong chuc, vién chire, nguoi lao dong cua thanh phé duoc déanh

gia, xép loai gan v&i phan cong nhiém vu, san pham cong viéc hang thang theo
Quy dinh s6 1071-QB/TW ngay 05/4/2024 ctia Ban Thuong vu Tinh uy.
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d) Kip thoi thuc hién cac ché do, chinh sach theo quy dinh hién hanh cho
100% can bo, cong churc, vién chirc va nguoi lao dong.

d) 100% can bg, cong chirc, vién chirc dugc tham gia cac 16p dao tao, boi
dudng, tap huan theo quy dinh.

e) 100% can b, cong chirc, vién chirc thuc hién trao d6i hoan toan luong
cong viéc trén modi trudng mang.

g) Hoan thanh viéc cdp nhat Co sé dir liéu 100% can bd, cong chirc, vién
chtrc ctia thanh phd bao dam theo quy dinh (dap tng du 109 trudng dir lidu
thong tin), déng b, két ndi véi Co sé dix lidu quéc gia vé CBCCVC cua B Noi
vy, st dung, khai thac Co s& dir li¢u bado dam thong subt, hiéu qua.

h) 85% can bo cap x&; 100% cong chic cap xa dat chuan trinh d6 dao tao
theo quy dinh va duoc chuan hoé vé 1y luan chinh tri, chuyén moén, nghiép vu,
k¥ nang lam viéc.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Phan dau ty 1& giai ngan vén dau tu cong dam bao theo quy dinh.

b) Nang cao mirc d0 tu chu tai chinh cua cac don vi su nghiép cong lap.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

a) 100% vin ban trao ddi gitta cic co quan nha nudc tir thanh phd dén cap xa
str dung hiéu qua Mang truyén s6 liéu chuyén ding ctia co quan Pang, Nha nudc.

b) 100% vin ban dién tir giri, nhan trén moi truong mang duoc ky s6 diy du
theo quy dinh ctia nha nude (trir van ban mat thuoc pham vi bi mat nha nudce).

¢) Ty 18 ho so cong viée duoc tao lap trén moi truong mang (trir hd so cong
viéc thudc pham vi bi mat nha nudce) tai thanh phé dat 80%; cép xa dat 60%.

d) 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién duoc cung cdp dudi hinh thic
dich vu cong truc myén toan trinh trén Céng Dich vu cong cua tinh.

d) 100% cong/trang thong tin dién tr ctia co quan hanh chinh nha nudc
cac cap dap tng theo quy dinh tai Nghi dinh s 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022
ctia Chinh phu quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén
ctuia co quan nha nudc trén moi trudong mang.

e) 100% ché d6 bao céo va 100% co quan, don vi thudc ddi tugng thuc
hién cac ché do bao céo theo quy dinh ctia UBND tinh thuc hién nghiém tac ché
d6 bao cdo trén Hé thong thong tin bao céo tinh Hung Yén c6 tich hop véi Hé
thong thong tin bao cao Chinh phu.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Cai cach thé ché
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a) Ra soat, hé théng hoa vin ban quy pham phap luét

- Pho bién, trién khai kip thoi cac van ban quy pham phap luat do Trung
uong va tinh ban hanh.

- Ra soat, hé thong hoa vin ban quy pham phap luat dam bao ding quy
dinh cua phap luat, phu hop véi su thay ddi cua Luét, Nghi quyét, Nghi dinh,
Thong tu méi ban hanh; kip thoi kién nghi stra ddi, bd sung, thay thé hodc ban
hanh méi van ban theo yéu cau quan 1y nha nuéc, ddm bao phu hop tinh hinh
thue té cua thanh phd.

- T6 chire thyc hién ¢6 hiéu qua viéc ra soat, dé xuit sira ddi, bd sung cac
quy dinh cta phap luat dé st dung Co so dir liéu qubc gia vé dan cu phuc vu
thuc hién cac TTHC trén moi truong dién tir va phat trién kinh té x3 hoi cua
thanh phd.

b) Nang cao chat luong xay dung vin ban quy pham phap luat

- Tiép tuc quan triét, thuc hién nghiém tic Luat Ban hanh van ban quy
pham phap luat nim 2015 (dugc sira doi, bo sung nam 2020) va cac vin ban quy
dinh chi tiét, huéng dan thi hanh.

- Chu dong tham muu, xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat
thudc tham quyén ctia thanh pho.

- P6i méi, nang cao chat luong cong tac xdy dung vin ban quy pham
phap luat, dic biét gan qua trinh xay dung, hoan thién vin ban quy pham phap
luat véi trach nhiém cta ngudi dimg dau cac co quan quan 1y nha nuée.

- Pam bao cong khai 100% vin ban quy pham phép luat do thanh phd ban
hanh trén Cong thong tin dién tir thanh phd; thuan tién cho cong dan, t6 chirc
trong viéc tiép can van ban quy pham phap luat.

c¢) Tang cuong kiém tra, danh gid viéc thuc hién thi hanh phép luat

- Tang cudng kiém tra, ra soat van ban quy pham phép luat, dam bao viéc
xay dung, ban hanh vian ban c6 day du co sé phép 1y, dung thAm quyén, ndi dung.

- Kip thoi phat hién, xir 1y hodc kién nghi xtr Iy cac quy dinh trai phap
luat, mau thuan, chong chéo, khong phu hop thuc tién, nhat 1a cac vin ban lién
quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh, quyén va loi ich ctia nguoi dan, doanh
nghiép; cac bién phap phat trién kinh té xa hoi, quéc phong an ninh; bién phap
quan 1y co tinh chat dac thu.

- Trién khai kip thoi va thuc hién nghiém tic cac van ban quy pham phap
ludt ciia Trung wong, ciia tinh ngay sau khi dugc ban hanh, gan lién véi viéc ting
cuong cong tac thu thap thong tin, theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat,
kip thoi xir Iy cac van dé méi phat sinh trong viéc to chure thi hanh phéap luat.
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- Tang cudng vai trd ciia ngudi dan, doanh nghiép, céc té chire chinh tri -
x& hoi, x4 hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh
phap luat trén dia ban thanh phd, nang cao y thirc chip hanh phap luat cua can
bd, cong chirc, vién chirc va nhan dan.

- Thuc hién c6 hiéu qua cong tac phd bién gido duc phap luat théng qua
cac ung dung cong nghé thong tin.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Ra soat, kip thoi ban hanh, cong bd, cong khai danh muc TTHC

- Cap nhat kip thoi, cong bd danh muc TTHC, cong khai TTHC thudc
tham quyén giai quyét ngay sau khi tinh cong bd ban hanh méi; sira doi, bd sung
hogc bai bo cac TTHC da hét higu lyc.

- Pam bao cap nhat TTHC day du, dung quy dinh, thong nhat trén Cong
dich vu cong tryc tuyén cia tinh, Céng thong tin dién tir thanh phd va Bo phan
mot cura cac cép. Cong khai déy du tién do, cap nhat kip thoi 1én Céng Dich vu
cong két qua giai quyét hd so TTHC, thanh toan truc tuyén trong giai quyét
TTHC cua UBND thanh phd va UBND cac phuong, xA.

b) Ra soat, kién nghi don gian hoa TTHC

- Tiép tuc ra soat, kién nghi don gian hoda TTHC dang thuc hién tai co
quan, don vi trong hé théng co quan hanh chinh nha nuéc giai doan 2022-2025.

c) Kiém soat chat ché, nang cao chat luong giai quyét TTHC

- Nang cao chat luong giai quyét TTHC, hudng ti su hai 10ng cia ngudi
dan, t6 chirc, dic biét tap trung & mot sb linh vuc nhu dat dai, xay dung, chinh
sach xa hoi...

- Kiém soat chat luong quy trinh giai quyét TTHC.

- Xay dyng cac giai phap phdi hop chit ché trong viéc thuc hién cac
TTHC lién thong nham dam bao thoi gian thuc hién; quy dinh trach nhiém cu
thé clia cac co quan trong cac budc giai quyét TTHC.

- Pay manh thuc hién TTHC trén méi truong dién tur:

+Pam bao 100% ho so giai quyét TTHC duoc cap nhat chinh x4c day du
thong tin ho so va quy trinh giai quyét trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC.

+ Tiép tuc day manh sd hoa ho so, két qua giai quyét TTHC va tai sir
dung két qua s6 hoa trong tiép nhan, giai quyét TTHC thudc pham vi tiép nhan
cua B0 phan mot ctra thanh phé, cép Xa.

3. Cai cach to chirc by may

a) Boi mai, sap xep.kién toan to chirc bd may



- Tiép tuc ra soat, kién toan, sép Xép, td chire lai cac co quan hanh chinh,
don vi su nghiép cong lap theo cac quy dinh cua Trung wong va cua tinh.

- Tap trung trién khai thuc hién déng bd, toan dién cac van ban chi dao
cua Trung wong, cua tinh vé t6 chirc bd may, bién ché. Trong tam 1a thuc hi¢n
cac Chuong trinh, K& hoach, Quyét dinh cta tinh vé sap xép t6 chirc bd méy gin
v6i muyc tiéu tinh gian bién ché; Ké hoach sb 183/KH-UBND ngay 11/11/2022
cua UBND tinh xdy dung, phé duyét Pé 4n tuy chu vé thuc hién nhiém vy, to
chtrc b0 may, nhan sy, tai chinh ctia cac don vi su nghi¢p cong lap trén dia ban
tinh Hung Yén, giai doan 2023-2025.

- Tiép tuc trién khai, thuc hién cac nhiém vu c6 lién quan vé sép Xép don
vi hanh chinh cip x3 trén dja ban thanh phd theo huéng dan cua cép trén dam
bao tién d6 va dy du nodi dung theo quy dinh.

b) Quan 1y, str dung bién ché

- Quan ly, sir dung bién ché va thyc hién viéc tinh gian bién ché theo quy
dinh dam bao khach quan, cong khai, minh bach.

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac Nghi quyét cia HDND
tinh: s6 383/2023/NQ - HDND ngay 06/7/2023 quy dinh vé hd trg can bd, cong
chirc nghi huu trude tudi, théi viée, chuyén cong tac giai doan 2023-2026;
s6 385/2023/NQ-HPND ngay 21/7/2023 quy dinh viéc hd trg gido vién mam
non, giao vién tiéu hoc khi dugc tuyén dung vao cac don vi su nghiép gido duc
cong lap trén dia ban tinh.

- Thuc hién tinh gian bién ché can bo, cong chiic, nguoi hoat dong khong
chuyén trach cap xa doi du nam 2025 theo Ké hoach sir dung bién ché can bo,
cong chirc cAp x3 gan véi sap xép don vi hanh chinh cp x4 giai doan 2023-2025.
Thuyc hién bd tri, sap xép, giai quyét ché do, chinh sach d6i véi can bd, cong
chtrc, ngudi hoat dong khong chuyén trach cip xa doi du do sap xép DVHC.

¢) Pay manh phan cép, iy quyén trong quan 1y nha nudc

Ra soat, dé xuat kién nghi noi dung phan cip theo quy dinh dbi vdi cac don
vi su nghi€p va UBND cac phuong, xa

4. Cai cach che d¢ cong vu
a) Quan ly, st dung cong chure, vién churc

- Kip thoi cap nhat, diéu chinh Dé an vi tri viéc lam cac co quan hanh
chinh, don vi su nghiép cong 1ap theo hudng dan cua cac B9, nganh vé danh
muc vi tri viéc 1am va co cau ngach, chic danh nghé nghiép.

- B0 tri, str dung cong churc, vién churc dung véi vi tri viée 1am dugc phé duyét.

- Thyc hién viéc t6 chiic xét thang hang chirc danh nghé nghiép, tuyén



8

dung, tiép nhan cong chirc, vién chure cuia cac co quan, don vi, dia phuong dam
bao dung quy dinh.

b) Tang cuong kiém tra CCHC, kiém tra cong vu

- Tang cudng cong tac kiém tra cong vu, kiém tra CCHC ddi vdi cac co quan
chuyén mén, don vi sy nghiép va UBND céac phudng, xi trén dia ban thanh phd
trong viéc trién khai thuc hién mot s6 nhiém vu sau:

+ Trién khai thyc hién vin héa cong vu trong cac co quan, don vi; ky luat,
ky cuong hanh chinh.

+ Hoat dong ctia B phan Mot ctra cac cép va thuc hién cac quy dinh vé
tiép nhan, giai quyét TTHC, trong d6 tap trung kiém tra viéc giai quyét cac
TTHC lién quan truc tiép dén ngudi dan, doanh nghiép.

+ Cong tac quan ly, st dung bién ché; bo tri, sap x&p, phan cong cong vigc
cho cong chure, vién chirc tai don vi.

+ Két qua khac phuc ton tai, han ché trong cong tac CCHC nam 2024.

- Xt 1y kip thoi cac truong hop vi pham cac quy dinh vé nhiing viéc can
b0, cong chure, vién chirc khong dugc lam va nhiém vu, quyén han cua can bo,
cong chtrc, vién chire trong thuc thi cong vu.

¢) P6i mai nodi dung, phuwong phap dao tao, boi dudng

- Pao tao, bdi dudng, cip nhat kién thic quan 1y nha nudc, k§ ning
chuyén mén, nghiép vu va kién thirc van hoa cong sd, dao dirc cong vu cho can
bd, cong chirc, vién chirc gan véi yéu cau vi tri viée 1am va cong tac chuyén doi
s6 theo nganh, linh vuec.

- Tang cuong boi dudng kién thic va k¥ ning thyuc thi nghiép vu tai co s
cho ddi ngii nguoi hoat dong khong chuyén trach & co sé.

d) Cap nhat Co s dit liéu vé can bd cong chirc Vién chirc cta thanh phd
bao dam theo quy dinh.

d) Panh gia, xép loai chat lugng dbi véi can bo, cong chire, vién chirc dam
bao dung quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac K& hoach cta Ban Chép hanh
Pang bo tinh: s6 208-KH/TU ngay 07/7/2023, s6 209-KH/TU ngay 07/7/2023;
Chuong trinh hanh dong s6 133/CTr-UBND ngay 14/8/2023 ctia UBND tinh.

b) Tiép tuc thyuc hién co ché tir chu, ty chiu trach nhiém vé bién ché, kinh phi
quan 1y hanh chinh dbi v&i cic co quan hanh chinh theo Nghi dinh sb
130/2005/NB-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu; Nghi dinh s6 117/2013/ND- CP
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ngay 07/10/2013 vé sira d6i, bo sung mot s6 diéu cuia Nghi dinh 130/2005/ND-CP
va cac van ban huéng dan.

¢) Tiép tuc trién khai thuc hién: Nghi dinh sb 32/2019/ND-CP ngay
10/4/2019 cua Chinh phi quy dinh giao nhiém vu, dit hang hodc dau thau cung
cap san pham, dich vu cong st dung ngan sach nha nudc tir ngudn kinh phi chi
thudng xuyén; Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua Chinh phu quy
dinh co ché ty chu caa don vi su nghi¢p cong lap; Thong tu s6 56/2022/TT-BTC
ngay 16/9/2022 cua Bo truong B Tai chinh hudng dan mot sb nodi dung vé co
ché tu chu tai chinh cta don vi su nghi¢p cong lap, xur 1y tai san, tai chinh khi to
chuc lai, giai thé don vi sy nghi¢p cong lap; K& hoach s6 62/KH-UBND ngay
06/4/2022 ciia UBND tinh trién khai thuc hién Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP;

d) Ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra viéc thuc hién ché do, chinh
sach, dinh muc thu, chi ngin sach nha nuéc; ty chi, tu chiu trach nhiém vé tai
chinh ddi véi co quan hanh chinh nha nudéc, don vi su nghi€p cong 1ap.

d) Thuc hién nghiém quy dinh cua Luat Pau tu cong, déy nhanh tién do
chuan bj dau tu (1ap, tham dinh, phé duyét thiét ké ban vé& thi cong, du toan);
trién khai t6 chtrc lya chon nha thau c6 du nang luc, kinh nghiém dé sém thi
cong du an. Phéi hop chat ch€ véi cac co quan, don vi lién quan dé kip thoi thao
gd kho khan, vudng méc trong qua trinh thyc hién dy an va giai ngan von dau tu
cong. Khan truong hoan thién ho so, thanh toan ngay voi Kho bac Nha nuée khi
c6 khoi lugng nghiém thu, khong dé don thanh toan vao cubi nim va khong gay
ng dong xay dung co ban.

e) Tap trung huy dong moi nguon luc dia phuong dé giai quyét tot cong
tac giai phong mit bang, boi thudng, hd tro tai dinh cu kip thoi, dung quy dinh
cho nguoi dan, bao ddm diang phép luat, hai hoa 191 ich ciia Nha nudc va nguoi
dan. Tang cuong quan 1y hiéu lyc, hidu qua dat dai, nhat 1a nguon gbc dat, quy
hoach sir dung cac loai dat... han ché t6i da viéc diéu chinh phuong an dén bu,
bao dam tien d¢ thyc hién.

g) Thyc hanh tiét kiém, chong that thoat, 1ang phi trong dau tu cong. Nang
cao chat lugng cong tac chuan bj va td chirc thuc hién du an, han ché phai diéu
chinh trong qua trinh trién khai, bdao dam hiéu qua dau tu; kiém soat chit ché
pham vi, quy mo, téng muc dau tu ctia tung du &n theo dang muc ti€u, linh vuc va
quy dinh cua phap luat. Tang cuong kiém tra, thanh tra, giam sat, hau kiém, xur ly
vi pham; kiém soat chat ché muc tiéu, hiéu qua sir dung von dau tu cong.

6. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

a) Tiép tuc dam bao ha tang k¥ thuat cong nghé thong tin, cac hé thong
thong tin ding chung va cac hé théng chuyén nganh hoat dong 6n dinh; bao dam an
toan, an ninh thong tin khi str dung cac (mg dung va trong trién khai img dung méi.
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b) Cac van ban dién tr guri trén moi trrong mang (qua cac tng dung khac
nhau) phai duoc ky sé dy du, bao gdm co6 du chir ky sé cta lanh dao va ky sb
ctia co quan (dau ciia co quan). Céc tai liéu lién quan dén cong viéc chuyén mon
nghiép vu phai duoc tao lap ho so cong viéc ngay khi bat dau thuc hién.

¢) Thuc hién cac nhiém vu dugc giao tai Quyét dinh sd 571/Qb-UBND
ngay 25/02/2022 ctia UBND tinh phé duyét Dé an Chuyén dbi sé tinh Hung Yén
giai doan 2021-2025, tam nhin dén nim 2030; K& hoach sé 23/KH-UBND ngay
02/02/2021 cia UBND tinh vé Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cac co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén s6 va dam bao an toan thong tin
mang tinh Hung Yén giai doan 2021-2025 dam bao dung tién do, ddng bo va
phat huy hiéu qua.

d) Cung cap diy du thong tin tai cic chuyén muc cu thé trén Cong théng
tin dién tir thanh phd Hung Yén phuc vu tra ctru, tim kiém thong tin, phan anh,
kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép trén méi trudng mang.

d) Ra soat cac TTHC du diéu kién tiép nhan, giai quyét, tra két qua hoan
toan truc tuyén dé cung cip dudi dang Dich vu cong truc tuyén toan trinh trén
céng Dich vu coéng tinh va duoc déng bo danh muc TTHC véi céng Dich vu
cong qudc gia.

(Nhiém vu cu thé theo Phu luc dinh kem).
IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh pho

Tham muu, gitp UBND thanh phd thuc hién cong tac chi dao, diéu
hanh, cu thé:

a) Tang cuong su lanh dao, chi dao cta cac cap uy Pang, chinh quyén cac
cap; su phoi hop cua cac co quan, don vi, dia phuong, su gidm sat cua Mat tran
T6 quoc cac cap va cua Nhan dan trong viéc thuc hién cong tac CCHC.

b) Trién khai, thuc hién B tiéu chi danh gia CCHC céc cap ap dung d6i
v6i UBND thanh phd va UBND cac x4, phuong.

¢) To chirc trién khai theo doi, danh gid, xac dinh va cong bd Chi s6 Cai
cach hanh chinh caa thanh phd; UBND cac phuong, XA.

d) Pay manh mg dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan 1y cong
tac CCHC; x4y dung chuyén trang thong tin dién tir vé CCHC cuia thanh phd; sir
dung c6 hiéu qua Hé théng phan mém chdm diém Chi s6 CCHC ddi véi UBND
thanh phd, phuong, Xa.

d) Piy manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC gan véi nang cao
chét lugng quan tri va hanh chinh cong; nang cao nhan thtrc, trach nhiém cua
cac co quan hanh chinh nha nudc, don vi sy nghiép dich vu cong, cua can bd,
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cong chire, vién chtrc trong thuc thi cong vu. Khuyén khich céac té churc, ca nhan
tham gia vao tién trinh cai cach va gidm sat chat lugng thuc thi cong vu cta can
b0, cong chirc, vién chirc.

e) Thanh tra, kiém tra, giam sat viéc trién khai thuc hién cong taic CCHC,;
kiém tra viéc thuc hién nhiém vy, ky cuong, hanh chinh, vin héa cong so, vin
hoa giao tiép vo1 Nhan dan cda can bd, cong chirc, vién chuc tai cac co quan,
don vi, dia phuong trén dia ban thanh phé; gén viéc thuc hién cong tac CCHC
vo1 cong tac thi dua khen thuong.

g) Dam bao kinh phi cho viéc thuc hién Ké hoach CCHC cuia thanh phd;
huy dong céc nguén luc phuc vu cho viéc thuc hién c6 hi¢u qua cong tac CCHC.

h) Dao tao, bdi dudng ddi ngii can bo, cong chirc, vién chirc bing hinh
thire phu hop, ¢ hiéu qua. Tang cudng bdi dudng nhitng kién thire, k§ ning can
thiét vé CCHC cho d6i ngii cong chirc 1am cong tic CCHC nhiam dap tGng yéu
cau tham muu, huéng dan trién khai, theo ddi cong tic CCHC cua cac co quan,
don vi, dia phuong trén dia ban thanh pho.

k) Thyc hién cong bd két qua danh gia Chi s6 CCHC nam 2025 ctia UBND
cac phuong, x& (khi c6 két qua cua cip c6 thim quyén); 1am can cir dé danh gia,
xép loai cac tip thé, ca nhan can bd, cong chirc, vién chirc theo quy dinh.

2. Thu truwéng cac co quan, don vi, Chu tich UBND cac phuong, xa

a) Chu dong trién khai va phdi hop chit ché véi cac co quan, don vi lién
quan thuc hién hiéu qua, dung tién d6 cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach nay.

b) Cin cir Ké hoach cua thanh phé va tinh hinh thuc té ciia co quan, don
vi, dia phwong; xay dung ké hoach, phu luc phan cong trach nhiém cu thé dén
ting can b, cong chirc thudc pham vi quan ly thuc hién nhiém vu CCHC nam
2025 cta co quan, don vi minh giri vé UBND thanh phd (qua Phong Ngi vu)
trude ngay 22/01/2025.

c) B6 tri va cur doi ngii can bd, cong chirc cé trinh d6 vé chuyén mon,
nghiép vu lam viéc tai B0 phan M{t ctra; chua trong giam sat hoat dong va dau tu
co s& vat chat cho Bo phan M{t ctra thanh phé va B0 phan M(t ctra tai cac
phuong, xa. Kiém diém thudng xuyén viéc giai quyét TTHC va thai do phuc vu
clia can bd, cong chirc duoc phan cong cong tiép nhan giai quyét TTHC tai B
phan tiép nhan va tra két qua.

d) Chap hanh viéc kiém tra, huéng dan ciia cic Poan kiém tra cia tinh,
ctia thanh phd vé cac linh vuc khi c¢6 yéu cau; thuong xuyén ting cuong viéc
kiém tra, gidm sét viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, kién quyét xir ly
cac vi pham, ti€u cuc ddi véi can bo, cong chuc thyc thi nhiém vu.

d) Nang cao nhan thirc, trdch nhi¢ém cua can bg, cong chirc, vién chuc doi
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v6i cong tac CCHC, géan vai tro, trach nhiém cta nguoi dimg dau cac co quan,
don vi, dia phuong trong td chuc thue hién cac nhiém vy CCHC & pham vi co
quan, don vi minh phu trach.

e) Phéi hop v6i phong Noi vu tham muu UBND thanh phd cac bién phap
cai thién, nang cao Chi s6 CCHC ctia thanh phd trong pham vi chirc ning, nhiém
vu dugc giao.

g) Ly két qua thyc hién nhiém vu CCHC 1a co s& dé danh gia, xép loai
can by, cong chuc, vién chic va mirc do hoan thanh nhiém vu ctia nguoi1 ding
dau, cap phoé cua ngudi ding dau cac co quan, don vi, dia phuong.

h) Thuc hién ddy di ché d6 bao cao vé ndi dung CCHC theo quy dinh.
Theo ddi, tong hop cong tac cai cach hanh chinh va bao cdo theo dinh ky gt vé
UBND thanh phé (qua Phong Néi viy) dam bao thoi gian quy dinh dé tong hop,
lam co s& bao cdo S& Noi vu, UBND tinh theo quy dinh, cu thé:

- Bado cao CCHC quy I nam 2025: trudc ngay 14/3/2025;

- Bdo cdo CCHC 6 thang nam 2025: trude ngay 14/6/2025;
- Bdo cdo CCHC quy III nam 2025: trudc ngay 14/9/2025;
- B4o cao CCHC nam 2025: trude ngay 14/12/2025.

3. Phong Noi vu thanh ph

a) Hudng dan, d6n dbc, theo ddi, kiém tra cac co quan chuyén mén, don
vi ¢6 lién quan va UBND céac phudng, xi thuc hién Ké hoach CCHC nha nudc
thanh phd nam 2025 dam bao chét lugng, hiéu qua, dung yéu cau, tién do; tong
hop, bao cdo UBND thanh phd két qua thuc hién Ké hoach.

b) Chu tri, phbi hop véi cac co quan chuy@n mén, don vi co lién quan
tham muu va chiu trach nhiém truéc UBND thanh phé vé két qua thuc hién cac
muc ti€u, nhiém vu: cong tac chi dao, diéu hanh; cai cach to chuc bod may hanh
chinh nha nuéc; cai cach ché do cong vu.

¢) Chu tri, phbi hop véi cac co quan chuyén mon cé lién quan dé tham
muu, dé xuat véi UBND thanh phé xay dung va ban hanh Ké hoach kiém tra
cong tac CCHC va cong tac nang cao hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong thanh
ph6 Hung Yén (du kién quy I, quy Il ndm 2025). Pua két qua thuc hién CCHC
thanh mot trong nhiing tiéu chi dé binh xét thi dua, danh gia mic do hoan thanh
nhiém vu cia cac co quan, don vi.

d) Tham muu cac bién phap nang cao tinh cong khai, minh bach va thuc
hién hiéu qua cong tac tuyén dung, bd nhiém, nang ngach, dao tao bdi dudng,
danh gi4, phan loai va cac ché do chinh sach khac ddi véi can b, cong chirc, vién
chure, tranh ti€u cuc, hinh thirc; tiép tuc to chirc thuc hién nghiém céc quy dinh vé
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trach nhiém cua ngudi dimg dau, ky luat, ky cuong hanh chinh trong qua trinh
thuc hién nhiém vy, cong vu.

d) Chu tri, phéi hop véi cac co quan chuyén mén co lién quan thyc hién
viéc danh gia, chAm diém chi s6 cai cach hanh chinh cia UBND thanh phé va
UBND cic phuong, xa (néu duoc giao).

¢) Thuc hién ché d6 bao cdo CCHC dinh ky, bdo céo dot xuét theo yéu
cdu céc cap bao dam theo quy dinh.

e) Tham muu UBND thanh phd t6 chic Hoi nghi so két, tong két viéc
thuc hién K& hoach Cai cach hanh chinh cta thanh phé nam 2025.

4. van phong HPND va UBND thanh phé

a) Chu tri, phbi hop véi cac co quan lién quan thyc hién cac nhiém vu vé
cai cach TTHC, kiém soat va don gian hoa TTHC; viéc thuc hién co ché mét cira,
mot cira lién thong; viéc tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi ctia c4 nhén, to
chirc vé TTHC.

b) Tang cudng kiém tra, theo ddi viée cong khai TTHC cua cac don vi hanh
chinh trén dia ban thanh phé; thuc hién viéc tiép nhan va xir Iy phan anh kién nghi
ctia ca nhan, t6 chirc d6i véi quy dinh TTHC thudc tham quyén giai quyét cua
thanh phé; theo ddi, don ddc cua cac don vi thuc hién Quy ché lam viéc cua
UBND thanh pho dung quy dinh.

¢) Thuc hién viéc theo doi, cap nhat cac Bo tha tuc hanh chinh thudc tham
quyén ctia UBND cép huyén, cip xa duogc sira d6i, bd sung hoic thay thé, bai bo
theo Quyét dinh chuan héa B6 TTHC thudc céac linh vuc cuia UBND tinh. Chu
tri, d6n déc UBND céc phuong, xa thuc hién viéc niém yét theo quy dinh, bao
dam tinh kip thoi va thuan loi cho cé nhan, t6 chirc dén thuc hién cac thu tuc
hanh chinh.

d) Duy tri Cong thong tin dién tir thanh phé Hung Yén, nang cip duong
truyén, cap nhat thong tin day di, thudng xuyén, kip thoi, dam bao muc d6 thuan
tién trong viéc truy cap, khai thac thong tin trén Cong thong tin dién tir thanh phd.

d) Pay manh tuyén truyén, pho bién vé dich vu cong truc tuyén toan trinh
hodc mét phan va dich vu buu chinh cong ich trong giai quyét hé so TTHC dé
nguoi dan, t6 chure biét, st dung.

e) Nang cao cong tac quan 1y, diéu hanh phan mém Quan 1y vin ban va
diéu hanh tinh Hung Yén nham day manh viéc ing dung cong nghé thong tin
trong quan 1y, xur 1y cong viéc ctia cac phong, ban, don vi ctia thanh phd nim
2024 va thyc hién tot, ¢6 hidu qua viéc giai quyét cac thu tuc hanh chinh d6i véi
t6 chirc, c4 nhan, theo co ché mot cira, mot ctra lién thong tai UBND thanh phd.
Poén dbc cac co quan, don vi thuc hién giri, nhan vin ban dién tir trén moi
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truong mang thay thé vin ban gidy.

g) Quan ly, diéu hanh hoat dong, bdo dam thuc hién tdt, phat huy tdi da
trang thiét bi cia BO phan tiép nhan va tra két qua thanh phd.

h) Phdi hop véi cac co quan chuy@n mén khac tham muu, dé xuat UBND
thanh phd xay dung, dén ddc thuc hién viéc ban hanh vin ban quy pham phap
luat cia HDND va UBND thanh phé; phdi hop Phong Tu phép thuc hién viéc
ni€ém yét, cong khai cac B§ TTHC theo quy dinh. Chi dao B) phan tiép nhan va
tra két qua tong hop theo dinh ky, bio cao UBND thanh phd két qua thyc hién
thi tyc hanh chinh thudc thim quyén cia UBND thanh phd.

i) Phdi hop Phong Noi vu tham gia danh gia, chdm diém Chi sb cai cach
hanh chinh hang nim cta thanh ph va UBND cac phuong, xa thudc cac nodi
dung lién quan.

5. Phong Tw phap thanh pho

a) Chu tri, phdi hop véi cac co quan cé lién quan tham muu dé xuét véi
UBND thanh phé thuc hién cac nhiém vu vé cai cach thé ché; nang cao hi¢u qua
cong tdc xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luét trén dia ban thanh
phd; cong tac ty kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat theo quy dinh;
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh va cac nhiém vu dugc giao; xay dung Ké
hoach tuyén truyén pho bién gido duc phap luat.

b) Pinh ky bdo cao UBND thanh phé két qua xay dung, tham dinh va ra
soat van ban quy pham phéap luat trén dija ban thanh phd; phat hién kip thoi
nhiing van ban ban hanh c¢6 ndi dung khong phu hop voi hé théng vian ban phap
luat hién hanh hodc khong phu hop véi thuc tién dia phuong, giy kho khin,
phién ha cho cong dan, t6 chutrc dé kip thoi kién nghi co quan c6 tham quyén hiy
bo, bii bo, sira d6i, bo sung hodc ban hanh vin ban méi thay thé. Tang cudng
cong tac pho bién, tuyén truyén phap luat trén dia ban thanh phé.

c) Phéi hop véi Phong Noi vu va cac phong, ban chuyén mén lién quan
kiém tra cong tadc CCHC, cai cach TTHC thuong xuyén, dot xuat. Thuc hién
viéc theo doi va tong hop bao cao linh vuc cai cach thé ché.

d) Phéi hop Phong Noi vu tham gia danh gid, chdm diém Chi s6 cai cach
hanh chinh hang nim cua thanh ph va UBND céac phuong, xi thudc cac noi
dung lién quan.

6. Phong Tai chinh - Ké hoach thanh ph

a) Chu tri, phdi hop véi cac co quan co lién quan thyc hién nhiém vu vé
cai cach tai chinh cong; theo doi, téng hop viéc trién khai thuc hién nhiém vu vé
cai cach tai chinh cong.
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b) Tang cuong cong tac kiém tra, kiém soat doi vdi cac co quan, don vi str
dung tai san, kinh phi tr ngan sach nha nudc; viéc thuc hién dan chu, cong khai,

minh bach vé tai chinh cong; thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi.

¢) Thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién cong khai, minh bach trong sir
dung kinh phi hanh chinh; thuc hién tiét kiém, chéng lang phi trong quan 1y, st
dung kinh phi cta céc co quan, don vi.

d) Tham muu UBND thanh phd can dbi, bd tri kinh phi thuc hién cac
nhiém vu CCHC.

@) Phéi hop Phong Noi vu tham gia danh gia, chdm diém Chi sd cai cach
hanh chinh hang nim cta thanh ph va UBND cac phuong, xa thudc cac nodi
dung lién quan.

7. Phong Vin hoa va Théng tin thanh pho

a) Chu tri, ph6i hop voi cac co quan ¢6 lién quan tham muu va chiu trach
nhiém truéc UBND thanh phé két qua thyc hién cac muc ti€u, nhiém vu: Xay
dung va phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6. Chu tri, theo ddi, tong
hop viéc trién khai thyc hién nhiém vu vé xay dyng va phat trién chinh quyén
dién tir, chinh quyén sb.

b) Chu tri phéi hop véi Trung tAm Vian hoa va Truyén thanh thanh phd xay
dung va to chirc thuc hién Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2025.

¢) Tham muu xay dung, trién khai ké hoach tuyén truyén vé CCHC niam
2025 dam bao thoi gian theo quy dinh; thuong xuyén theo ddi, don déc va tong
hop danh gia két qua viéc thuc hién cac muc tiéu trong ké hoach.

d) Phéi hop Phong Noi vy tham gia danh gid, cham diém Chi s6 cai cach
hanh chinh hang nim cua thanh phé va UBND céac phuong, xa thudc cac noi
dung lién quan.

8. Trung tAm Viin héa va truyén thanh thanh phé

a) Chii dong phdi hop voi Phong Vian hoéa va Thong tin thanh phd va cac
co quan c6 lién quan dé kip thoi cap nhat tin tic vé cong tac CCHC thanh phd
Hung Yén nham nang cao nhan thirc cua can bg, cong churc, vién chirc va Nhan
dan vé cong tac CCHC.

b) Thuong xuyén tuyén truyén, kip thoi dua tin tirc, ¥ kién cua nguoi dan
vé CCHC; phat hién, biéu duong nhiing dién hinh tién tién, nhan t6 moi, dong
thoi dau tranh chéng cac hanh vi vi pham phap ludt, cac hién tuong tiéu cuc
trong trién khai, thuc hién cong tac CCHC trén dia ban thanh phé.
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Trén day 13 Ké hoach Cai cach hanh chinh thanh phé Hung Yén nim
2025, trong qua trinh trién khai thyc hién néu co vuong méc, cac co quan, don
vi, UBND céc phuong, xa phan anh kip thoi vé UBND thanh phé, Ban Chi dao
CCHC thanh phé (qua Phong Néi vu) dé tong hop, xem xét giai quyét.

Vay, UBND thanh phd yéu cau cac co quan chuyén mén, UBND céc
phuong, xa nghiém tuc td chirc trién khai thuc hién t6t Ké hoach nay./. ¢
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